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An das
Abgeordnetenhaus von Berlin

Uber Senatskanzlei — G Sen —

Mitteilung
- zur Kenntnisnahme —

uber Starkere Kontroliméglichkeiten bei den Zinssatzen fir Dispositions- und Uberzie-
hungskredite
- Drucksachen Nrn. 17/1230 und 17/1270 -

Die Senatsverwaltung fiur Justiz und Verbraucherschutz legt nachstehende Mitteilung dem
Abgeordnetenhaus zur Besprechung vor:

Das Abgeordnetenhaus hat in seiner Sitzung am 21. November 2013 aufgrund des Antra-
ges der Fraktionen SPD und CDU Folgendes beschlossen:

,Das Abgeordnetenhaus fordert den Senat von Berlin auf, sich im Interesse der Verbrau-
cher und Verbraucherinnen auf Bundesebene unter folgenden MafB3gaben flr gesetzliche
Regelungen im Umgang mit Dispositions- und Uberziehungskrediten einzusetzen:

1. Die Moglichkeit der Uberziehung des Kontos wird Kundinnen und Kunden nur noch auf
ausdrucklichen Antrag von den Kreditinstituten eingeraumt.

2. Wird ein Dispo- oder Uberziehungskredit mit mehr als 1.000,- € langer als 3 Monate in
Anspruch genommen, so ist das Kreditinstitut verpflichtet, dem Kunden eine umfas-
sende Benachrichtigung Uber den Umfang der vorliegenden Kreditverpflichtungen zu-
kommen zu lassen und dabei unter Nennung der jeweiligen Zinssatze auf die Alterna-
tiven gunstigerer Kreditaufnahmen hinzuweisen.

3. Kreditinstitute haben im Falle der Erhohung der Dispo- oder Uberziehungszinsen ihren
Kunden das unkomplizierte Kiindigen bzw. Wechseln zu einem anderen Anbieter zu
ermdglichen und sie auf diese Mdglichkeit hinzuweisen. Die AGB der Kreditinstitute sind
dahingehend zu modifizieren.
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4. Die Kreditinstitute sollen dazu verpflichtet werden, sowohl die Neukunden vor Vertrags-
abschluss als auch in regelmal3igen Abstdnden die Bestandskunden transparent, barri-
erefrei und deutlich tiber die aktuelle Hohe des Zinssatzes fiir Dispo- und Uberzie-
hungskredite zu informieren. Ein Aushang soll dazu nicht ausreichen. Im jeweiligen In-
ternetangebot der Kreditinstitute muss der jeweils gultige Zinssatz leicht zu finden sein.

Dem Abgeordnetenhaus ist bis zum 31. Januar 2014 zu berichten.”
Hierzu wird berichtet:

Es darf davon ausgegangen werden, dass mehr als 95% aller deutschen Haushalte Uber
ein Girokonto verfugen. In einer vom Bundesministerium fur Erndhrung, Landwirtschaft
und Verbraucherschutz in Auftrag gegebenen Studie zur Hohe der Dispozinsen wird fest-
gestellt, dass 80% der Haushalte tGber einen Dispokreditrahmen verfugen.

> 48% dieser 80%-Haushalte nehmen ihren Kreditrahmen nie in Anspruch,
» 26% der Haushalte nutzen ihn 1 - 3 mal pro Jahr,

> 9% 4 - 6 mal pro Jahr und

» 17% haufiger.

20% derjenigen Haushalte, die Gber ein Girokonto verfiigen, ist kein Dispositionskreditrah-
men eingeraumt. In der Mehrzahl der Falle dirfte dies weniger eine bewusste Entschei-
dung der Kundinnen und Kunden sein als mit einem zu geringen Zahlungszufluss auf das
Konto im Zusammenhang stehen (bzw. mit der Herkunft bestimmter Zahlungszuflisse).
Mit anderen Worten: Der Markt (Die Kreditwirtschaft) nimmt bereits eine stringente Boni-
tatsprifung vor, um nicht auszuschlieBende zukiinftige Uberschuldungssituationen mog-
lichst gar nicht erst aufkommen zu lassen.

Zu 1. Uberziehung von Girokonten nur noch auf ausdriicklichen Antrag der Kundin
bzw. des Kunden

Der Gedanke, Bankkundinnen und Bankkunden vor Uberschuldungsgefahren schiitzen zu
wollen, ist grundsatzlich zu unterstitzen. Zum Zeitpunkt der Antragstellung dirften sich die
wenigsten Kundinnen und Kunden in einer Uberschuldungssituation befinden. In einem
solchen Fall diurfte diesem Personenkreis durch das Kreditinstitut kein Kreditrahmen zur
Verfugung gestellt werden. In Uberschuldungssituationen ,schlittern“ Kundinnen und Kun-
den im Regelfall zu einem spéteren Zeitpunkt hinein. Pointiert ausgedriickt: Die Notwen-
digkeit einer Antragstellung durch die Kundin bzw. den Kunden ist im Wesentlichen nur
dem verschwindend kleinen Bruchteil derjenigen Kundschaft eine wirkliche Hilfe, die sich
zukunftiger wirtschaftlicher Schwierigkeiten bewusst sind ohne sich aktuell in derartigen
Schwierigkeiten zu befinden.

Nichtsdestotrotz hat die Idee der Verpflichtung der Kreditinstitute, bei Neukundinnen und
Neukunden nachfragen zu missen, ob sie einen Dispositionskreditrahmen zur Verfiigung
gestellt bekommen mdchten, einen verbraucherschitzerischen Effekt, weil er einen Abwa-
gungsprozess in Gang setzt: ,Will ich in meiner Funktion als Girokontoinhaberin bzw. Gi-
rokontoinhaber jemals in die Lage kommen, Kredite bedienen zu missen?“ Berlin wird
sich deshalb im Rahmen anstehender Rechtsetzungsverfahren flr eine Regelung einset-
zen, die bei Neuer6ffnung eines Girokontos eine Abfrage hinsichtlich des Wunsches auf
EinrAumen eines Dispositionskreditrahmens erforderlich macht.
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Eine wortwdrtliche Regelung geman Ziffer 1 — ausdrucklicher Antrag auf EinrAumung ei-
nes Dispostionskreditrahmens (durch die Kundin und den Kunden) - wiirde bedeuten,
dass 80% der derzeitigen Girokontoinhaberinnen und Girokontoinhaber (,Bestandskun-
den*) von den Kreditinstituten dartiber in Kenntnis gesetzt werden mussten, dass ihnen
der Dispokreditrahmen genommen wird, es sei denn, sie stellen einen entsprechenden
Antrag. Davon ausgenommen ware nur die — wahrscheinlich duf3erst kleine — Gruppe der-
jenigen Girokontoinhaberinnen und Girokontoinhaber, die zu einem friheren Zeitpunkt
ausdrucklich exakt einen derartigen Antrag gestellt hat.

Der Regimewechsel ware flr die Kreditwirtschaft und fur alle Girokontoinhaberinnen und
Girokontoinhaber mit erheblichem Aufwand verbunden ohne dass fur die Gberragende Ma-
joritat der Kundinnen und Kunden hiermit eine Besserstellung verbunden wére. Vor die-
sem Hintergrund sollte sich das Antragserfordernis auf Dispositionskreditrahmengewah-
rung ab einem Stichtag auf kiinftige Girokontenvertrage erstrecken.

Zu 2. Einfuhrung einer Informationspflicht gegeniber Kundinnen und Kunden bei
langerfristiger Inanspruchnahme eines Dispokredits verbunden mit dem Hinweis zur
Nennung gunstigerer Kreditaufnahmemaoglichkeiten

Im Koalitionsvertrag auf Bundesebene ist vereinbart worden, dass bei dauerhafter und er-
heblicher Inanspruchnahme des Dispokreditrahmens der Kundin bzw. dem Kunden eine
Beratung Uber mdgliche kostengtinstigere Alternativen zum Dispositionskredit angeboten
werden muss.

GemaR § 504 Birgerliches Gesetzbuch (BGB) i. V. m. Artikel 247 § 16 EGBGB (Einflh-
rungsgesetz zum BGB) sind Kreditinstitute bereits heute — unabhangig von der Hohe des
in Anspruch genommenen Dispokreditrahmens — verpflichtet, in Textform in regelmafigen
Zeitabstanden u. a. Uber

» die Hohe der an den Darlehensnehmer ausbezahlten Betrage,

» den Saldo und das Datum der vorangegangenen Unterrichtung,

» den neuen Saldo, die Hohe der Riickzahlungen des Darlehensnehmers und
» den angewendeten Sollzinssatz

zu informieren.

Analog gilt dies auch fiir den Bereich der geduldeten Uberziehung (8 505 BGB i. V. m. Ar-
tikel 247 8 17 EGBEG). Artikel 247 8 15 EGBGB bestimmt, dass Sollzinsanpassungen erst
wirksam werden, wenn die Darlehensnehmerin bzw. der Darlehensnehmer tber die Erho-
hung unterrichtet worden ist.

Es liegen keine Erkenntnisse daruber vor, dass die Kreditwirtschaft diese Bestimmungen
nicht einhalt.

Zu 3. Kiindigung von Girokonten bei Erhdhung der Dispozinsen
Die Inhaberin bzw. der Inhaber eines Girokontos kann dieses bereits heute ohne Einhal-
tung einer Kundigungsfrist kiindigen. Die Bank darf fur die Kiindigung keine Bearbeitungs-

gebuhren erheben.

Die mit einem Wechsel der Bank verbundenen Informationstransfers missen fir die Kun-
din und dem Kunden unkompliziert geregelt werden.
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Zu 4. Aktuelle Information Uber die Hohe der Dispozinsen

Die Forderung, Dispokreditzinssatze offenlegen zu miussen, um Girokontenpreisvergleiche
zu vereinfachen bzw. zu vervollstandigen wird unterstitzt. Die Senatsverwaltung fir Justiz
und Verbraucherschutz hat in einem Schreiben an das zustdndige Bundesministerium

u. a. deutlich gemacht, das das Unterlassen der Offenlegung von Dispositions- und Uber-
ziehungskreditzinssatzen im Internet durch Kreditinstitute nicht mehr zeitgemaln ist und die
Finanzindustrie ihre Tarife und Vertragsbedingungen fur Girokontoeroffnungen am besten
unter Verwendung standardisierter Begriffe und Definitionen in einem einheitlichen Muster-
vorblatt zur Verfligung stellen sollte.

Die oben skizzierten Vorstellungen wird Berlin im Rahmen der von der Bundesebene in
Aussicht genommenen Rechtsetzungsverfahren einbringen.

Ich bitte den Beschluss damit als erledigt anzusehen.

Berlin, den 16. Januar 2014

Thomas Heilmann
Senator fur Justiz und
Verbraucherschutz
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