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Senatsverwaltung für Inneres und Sport  Berlin, 23.12.2019  
V A 2 Ko 9(0)223-1509 
 Konstantin.Kouschil 

@seninnds.berlin.de  
 
 
An die 

Vorsitzende des Hauptausschusses 

über 

den Präsidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin 

über  

Senatskanzlei – G Sen – 

 
 
 
Beantwortung der Fragen des Hauptausschusses vom 13.11.2019 bzgl. der IKT-
Basisdienste Service-Konto Berlin und Digitaler Antrag  
 
 
rote Nummer/n:  „ - “   
  
Vorgang: 63. Sitzung des Hauptausschusses vom 13.11.2019 
  
Ansätze: entfällt 
 
Gesamtausgaben: entfällt  
 
Der Hauptausschuss hat in seiner oben bezeichneten Sitzung Folgendes beschlossen: 
 
„SenInnDS wird gebeten, dem Hauptausschuss rechtzeitig zur Sitzung am 22.01.2020 die folgen-
den Fragen zu beantworten: 
1) Welche Verwaltungsdienstleistungen können über den Basisdienst Digitaler Antrag/ Servicekon-
to angebunden werden? 
2) Wie viele Konten welcher Sicherheitsstufe gibt es aktuell und wie viele Konten werden davon 
tatsächlich genutzt?" 
 
Beschlussvorschlag: 
 
Der Hauptausschuss nimmt den Bericht zur Kenntnis.  
 
Hierzu wird berichtet: 
 
Zu Frage 1: 
Alle Berliner Verwaltungsdienstleistungen, die eine Authentifizierung und Identifizierung benötigen, 
können an das Service-Konto Berlin (SKB) angebunden werden. 
Über den Basisdienst Digitaler Antrag können grundsätzlich die Verwaltungsdienstleistungen an-
gebunden werden, bei denen a) Antragsdaten erfasst und unidirektional an ein Fachverfahren 
übermittelt werden und b) Antragsdaten einen normalen oder hohen Schutzbedarf haben.  
 
Zu Frage 2:  
Folgende Nutzerzahlen lagen am 09.12.2019 für das Service-Konto Berlin (SKB) vor: 
 

• Registrierte SKB-Nutzer gesamt:   52.428 
• Registrierte Bürger gesamt:    51.405 

nowand
Textfeld
2666



 

Seite 2 von 2 

• Bürger mit Sicherheitsstufe 1:  50.909 
• Bürger mit Sicherheitsstufe 2:       496 
• Registrierte Unternehmensnutzer gesamt:   1.023 

 
• Aktive SKB-Nutzerkonten:   49.806  
Defizit von 2.622 Nutzern aufgrund:  

o Gesperrte Bürgerkonten:         82  
o Deaktivierte Bürgerkonten:           1 
o Nicht aktivierte Bürgerkonten:   2.529 
o Deaktiviert Unternehmenskonten:        10 

 
 
 
 
In Vertretung  
 
 
 
Sabine Smentek  
Senatsverwaltung für Inneres und Sport 




