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An den
Vorsitzenden des Hauptausschusses

tber
die Prdsidentin des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Fortschrittsbericht zur Neukonzeption des Vergabeverfahrens, einschlief3lich der

Bestandaufnahmeergebnisse

rote Nummern:

Vorgang: 90. Sitzung des Hauptausschusses vom 14.11.2025

Der Hauptausschuss hat in seiner 90. Sitzung Folgendes beschlossen:
»Die Senatskanzlei wird gebeten, dem Hauptausschuss zum 31.03.2026 einen Fortschrittsbericht
zur Neukonzeption des Vergabeverfahrens, einschliefilich der Bestandaufnahmeergebnisse,

aufzuliefern.”

Beschlussvorschlag:

Der Bericht wird zur Kenntnis genommen.

Zu dem o.q. Berichtsauftrag wird berichtet:

Das Vergabewesen im Bereich Liefer- und Dienstleistungen bildet eine zentrale Grundlage fiir die
Funktionstahigkeit und Innovationskraft der Berliner Verwaltung. Bereits angesichts eines jahrlichen
Vergabevolumens in Milliardenhdhe allein im Bereich Liefer- und Dienstleistungen bestehen hohe
Erwartungen an Effizienz, Transparenz und Wirkung des 6ffentlichen Einkaufs. Gleichzeitig werden
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die bestehende Organisation und Praxis vielfach als komplex, wenig einheitlich und nur
eingeschrdnkt steuerbar wahrgenommen.

Vor diesem Hintergrund hat sich der Berliner Senat in den Richtlinien der Regierungspolitik 2023-
2026 das Ziel gesetzt, das Vergabewesen grundlegend zu modernisieren und zeitgemdaf3 zu
organisieren. Der Rechnungshof von Berlin hat in seinem Jahresbericht 2023 einen grundlegenden
Neustart der Berliner Vergabeorganisation gefordert und dabei insbesondere eine systematische
Datenerfassung, eine Neuaufstellung und Biindelung der Organisation sowie klare Zustdndigkeiten
angemahnt. Das Abgeordnetenhaus hat diese Erwartungen iibernommen und forderte in seinem
Beschluss Nr. 2024/51/31 vom 4.7.2024 deren Umsetzung durch den Senat.

Aufbauend auf dieser Zielsetzung verfolgt die Vergabestrukturreform das Anliegen, ein modernes,
effizientes und zukunftsfGhiges Vergabewesen im Liefer- und Dienstleistungsbereich zu schaffen, das
die Verwaltung sowie den Wettbewerb und damit die Wirtschaft starkt und die Beschaffung

zukunftsfahiger Leistungen und Produkte fordert.

Mit grofler Unterstiitzung zahlreicher Vergabepraktiker und sdmtlicher Hduser auf Senats- und
Bezirksebene sowie der nachgeordneten Behorden fiihrte die Senatskanzlei Anfang des Jahres
2025 zundchst eine Bestandsaufnahme durch. Ziel der Analyse war es, bestehende
Herausforderungen zu identifizieren, Verbesserungspotenziale sichtbar zu machen und eine
belastbare Grundlage fiir die strategische und organisatorische Neuausrichtung des
Vergabewesens zu schaffen. Im Ergebnis basiert die Bestandsaufnahme des Berliner
Vergabewesens auf einem mehrstufigen, methodisch breit angelegten Vorgehen, das qualitative,

quantitative und dokumentenbasierte Elemente systematisch miteinander verkniipft.

Im Ergebnis entstand ein umfassendes, datenbasiertes Gesamtbild des Berliner Vergabewesens im
Liefer- und Dienstleistungsbereich. Trotz unvermeidlicher Limitationen - etwa unterschiedlicher
Datenqualitat, punktueller Liicken oder der Fokussierung auf das Jahr 2024 - erlaubt die breite
Datenbasis belastbare Schlussfolgerungen iiber bestehende Herausforderungen, strukturelle
Defizite sowie konkrete strategische Ansatzpunkte zur Weiterentwicklung des Vergabewesens und

bildete damit die fachliche Grundlage fiir die weitere Ausarbeitung der Vergabestrukturreform.

Zu den Ergebnissen der Bestandsaufnahme im Uberblick: Die Auswertung lieferte fiinf wesentliche
Erkenntnisse:

- Erstens zeigt sich, dass das Vergabewesen im Land Berlin im Bereich der Liefer- und
Dienstleistungen durch eine starke Dezentralitdt gekennzeichnet ist. Die Vielzahl dezentral
agierender Akteure fiihrt dazu, dass unterschiedliche Beschaffungswege parallel existieren.
Diese Fragmentierung resultiert in unterschiedlichen fachlichen und organisatorischen
Standards, einer erhéhten Arbeitsbelastung fiir die Beschdaftigten der Vergabestellen und

einem insgesamt wenig effizienten Ressourceneinsatz. Gleichzeitig fehlen strukturelle
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Verbindungen und verbindliche Koordinierungsmechanismen zwischen den Vergabestellen
der einzelnen Verwaltungseinheiten. Diese Situation wird seitens der Vergabepraktikerinnen
und -praktiker zunehmend als Hemmnis empfunden, und die Nachfrage nach einer stdrker
zentral koordinierten Vergabelandschaft ist deutlich erkennbar.

- Zweitens wurde deutlich, dass zahlreiche strukturelle Hirden die Vergabepraxis erheblich
beeintrdchtigen. Besonders hervorzuheben sind das Fehlen standardisierter und einheitlicher
Vergabeprozesse, eine nach wie vor unzureichende Digitalisierung - etwa infolge des Fehlens
eines berlinweit einheitlichen Vergabemanagementsystems - sowie unzureichende
Schulungsangebote. Auch der Wissenstransfer zwischen den Vergabestellen ist nicht
systematisch organisiert, sodass wertvolle Expertise hdufig nur lokal vorliegt und nicht
berlinweit genutzt werden kann. Dies betrifft insbesondere den Austausch zu Ghnlichen
Bedarfen, Best-Practice-Ansdtzen oder der Weiterentwicklung von Leistungsbeschreibungen.

- Drittens ldsst sich dem Datenmaterial ein ausgeprdgter Wunsch der zentralen Vergabestellen
nach stdrkerer Biindelung und gesamtstddtischer strategischer Beratung sowie Unterstiitzung,
einheitlichen Impulsen zur strategischen Beschaffungsplanung, zur strukturierten
Zusammenarbeit und zur Biindelung dhnlicher Bedarfe ebenso wie der Entwicklung
einheitlicher Standards entnehmen. Die vorhandenen Angebote - insbesondere die von der
Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe bereitgestellten Formulare und
Leitfaden - werden als hilfreich, aber nicht ausreichend angesehen, um ein konsistentes und
leistungsfdhiges Vergabewesen zu gewdhrleisten.

- Viertens ist festzustellen, dass trotz des grofien Engagements aller Beteiligten keine
belastbare gesamtstddtische Datenbasis zur Vergabepraxis existiert. Die weitgehend
dezentrale Erfassung von Vergabedaten sowie der fehlende Einsatz eines einheitlichen
digitalen Systems fiihren dazu, dass strategische Steuerungsimpulse nur eingeschrdnkt
moglich sind. Ohne eine systematische, digital unterstiitzte und vergleichbare Erfassung von
Beschaffungsdaten wird eine evidenzbasierte Weiterentwicklung des Vergabewesens
erheblich erschwert.

- Fiinftens wurde im Rahmen der Bestandsaufnahme wiederholt ein Bedarf nach
Entbirokratisierung der Vergaberegelungen geduflert. So werden die aktuellen
landesrechtlichen Regelungen zu Wertgrenzen, beispielsweise fiir Direktauftrdge,
vereinfachte Vergabeverfahren sowie die Anwendung des BerlAVG insgesamt, als (deutlich)
zu niedrig angesehen. Dariiber hinaus wird das Berliner Ausschreibungs- und Vergabegesetz

(BerlAVG) als nicht praxistauglich, schwer tiberpriifbar und belastend eingeschatzt.

Im Ubrigen wird auf den beiliegenden Bericht zur Bestandsaufnahme verwiesen (Anlage 1).
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Die Zusammenarbeit mit Vergabepraktikern der einzelnen Senats- und Bezirksverwaltungen und
nachgeordneten Behdrden setzte sich auch nach der Bestandsaufnahme fort, wie der

nachfolgenden Ubersicht zu entnehmen ist:

Kick-off Waorkshop
ichtlini : Expertenforum Durchfiihrung Workshop Workshop Projekiteam  Expertenforum
Richtlinien der Jahresbericht 2023 - Beschluss des AGH v P b k- Bestands- Expertenforum St Pf ol h #Strategische
Regierungspolitik Priifung Umsetzun. [Juli 2024] ergabestruktur P! malraregiscne «
° v g g u f aufnahme Bestandsaufnahme® Eckpunkte® Eckpunkte
[2023-2026]  Senatsbeschluss 2018 retorm . ! " - ckpunkte o s0os
[Februar 2025] [Marz-April 2025] [Mai 2025] [Mai 2025] [Juni ]

o i s il m =2 =

= =
= = =
Implementierung
der Vergabe- Workshop Einbindung Folgeworkshop Workshop Waorkshap mit
AbtL/ZVSL Senat / RdB Expertenforum Expertenforum Vertretern der Fachbereiche
strukturreform + Huumgschﬁﬂigfen- [ab Dezember 2025] »Konzeptideen zur nKonzeptideen zur [August 2025]
sukzessive ab vertretungen Vergabestrukturreform®  Vergabestrukturreform®
2026 + Expertenforum [Movember 2025] [Oktober 2025]
zum Konzept zur
Vergabestrukturreform abgeschlossen @) derzeit laufend ' néichste Schritte
[Januar 2026]

Im Ergebnis der zahlreichen Workshops hat die Senatskanzlei im Dezember 2025 eine
Senatsvorlage eingebracht, auf deren Basis der Senat die CDO des Landes Berlin beauftragt hat,
im Friihjahr 2026 ein Konzept zur Implementierung der Vergabestrukturreform vorzulegen, das

Ausfiihrungen zu folgenden empfohlenen Reformvorschldgen enthalten soll:

- Kern des Reformvorschlags soll eine systematische, sukzessive zu implementierende Biindelung
von Bedarfen iiber alle Verwaltungseinheiten hinweg sein. Ziel ist es, die Beschaffung besser
zu steuern, spezifisches Know-how aufzubauen, Skaleneffekte zu realisieren und gleichzeitig

Einkaufspreise signifikant zu senken.

- Die gebiindelte Beschaffung soll durch eine zentrale Warengruppensteuerung unterstiitzt
werden, die die schrittweise Einfiihrung gebiindelter Bedarfe koordiniert und weiterentwickelt.
Eine Biindelung ,,liber Nacht“ ist nicht zu empfehlen. Vielmehr wird empfohlen, im Sinne einer
»lernenden® Reform schrittweise in einem Stufenmodell vorzugehen und die schrittweise

vorzunehmende Biindelung von Paketen bereits im Prozess zu evaluieren.

- Eine weitere zentrale Empfehlung fiir eine wirkungsvolle Reform stellt der sukzessive Aufbau
einer Strategischen Steuerungseinheit mit einer/m Chief Procurement Officer (CPO) dar.
Gedacht ist die Strategische Steuerungseinheit als Einheit, bei der die ,Fdaden
zusammenlaufen®, um das Beschaffungswesen im Land Berlin weiter zu professionalisieren und
zur Effizienzsteigerung beizutragen. So sollen ihre Aufgaben neben der Implementierung der
Vergabestrukturreform etwa sein, Vergabedaten systematisch auszuwerten und die
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Mafinahmen fiir digitale Verfahrensabwicklung, professionelles Wissensmanagement sowie
landesweite Prozessharmonisierung zu begleiten, das Beschaffungswesen zu harmonisieren
und unter Einbindung aller Beteiligten Prozessleitlinien, Musterunterlagen und standardisierte
Formulare sowie Textbausteine (weiter)zu entwickeln. AuBerdem soll die Strategische
Steuerungseinheit Impulsgeber fiir Innovationen sein und die Evaluation ausgewdhlter
Umsetzungsschritte im Rahmen der Implementierung der Vergabestrukturreform durchfiihren,
um Wirkung und Umsetzbarkeit der Implementierungsschritte fortlaufend zu lberpriifen und
entsprechend anzupassen, ohne den Gesamtfortschritt der Implementierung der

Vergabestrukturreform zu hemmen.

Empfohlen wird zudem die sukzessive Weiterentwicklung der heutigen zentralen Vergabestellen
zu operativen Beschaffungs-Serviceeinheiten. Der Beschaffungsprozess soll dabei vom
Lieferantenmanagement liber die Bedarfsermittlung bis zum operativen Vertragsmanagement
nach Zuschlagserteilung - etwa beim Abruf-, Budget- und Vertragsnachtragsmanagement -

gedacht werden.

Als Grundstein effizienter Prozesse wird eine umfassende Digitalisierung der
Verfahrensvorgdnge empfohlen; allen voran die Einfiihrung eines landesweit einheitlichen
Vergabemanagementsystems (VMS) zur durchgangig digitalen  Abbildung der
Vergabeprozesse, Gewdhrleistung medienbruchfreier Abldufe und der Schaffung einer
belastbaren Datenbasis. Das System soll mit digitalen Schnittstellen zur Berliner
Vergabeplattform, dem eWarenhaus, sowie weiteren digitalen Lésungen ergdnzt werden -
insbesondere des Landes Berlin, aber perspektivisch auch des Bundes (digitaler Marktplatz).
Ebenso wird empfohlen, bestehende digitale eWarenhaus- und Marktplatzlésungen zu

evaluieren und gezielt weiterzuentwickeln.

Zur organisatorischen Umsetzung der Reformvorschldge wurden zwei Modelle umfassend
analysiert: ein dezentrales Netzwerkmodell mit koordinierter Aufgabenverteilung auf
bestehende zentrale Vergabestellen in den einzelnen Hdusern sowie ein Agenturmodell mit
gebiindelter Vergabeverantwortung. Beide Modelle werden anhand einer qualitativen
Wertungsmatrix hinsichtlich ihres Personal- und Finanzbedarfs sowie ihrer Potenziale zur
Erreichung der mit der Vergabestrukturreform verfolgten Ziele und Herausforderungen - auch
in Bezug auf den Status Quo - bewertet. Auf Basis der bisherigen Bewertung liberwiegen im
Sinne einer langfristig leistungsfdhigen Beschaffungsorganisation mit grofliem Abstand die
Vorteile des Agenturmodells.

Vor diesem Hintergrund wird die Etablierung des Agenturmodells vorgeschlagen. Das
Agenturmodell baut auf die Einrichtung einer gesamtstddtischen Beschaffungsagentur auf, die
operative und koordinierende Aufgaben der landesweiten Beschaffung im Bereich Liefer- und
Dienstleistungen in einer Organisationseinheit biindelt und dadurch optimiert. Dazu sollen alle

damit in Verbindung stehenden Aufgaben aus den bisherigen zentralen Vergabestellen

Seite 5 von 6



sukzessive, also schrittweise in Form eines Stufenmodells und unter Einschluss der Evaluation
von der Beschaffungsagentur wahrgenommen werden.

Die vorstehenden Reformvorschldge sollen mit den zur Verfligung stehenden personellen
Ressourcen und finanziellen Mitteln umgesetzt werden, sodass neben den Aufgaben auch die
Stellen und Personal schrittweise aus den zentralen Vergabestellen im Bereich Liefer- und
Dienstleistungen in die vorgeschlagene Beschaffungsagentur iibergehen sollen. Unter
angemessener Beriicksichtigung der individuellen Anliegen der Beschdftigten soll der konkrete
Personalbedarf und der entsprechende Stellen- und Personaliibergang in einem geordneten
und zielgerichteten Prozess identifiziert werden und sukzessiv auf Basis eines Senatsbeschlusses
erfolgen. Eine enge Einbindung aller relevanten Akteure - insbesondere auch der
Beschdftigtenvertretungen - ist dabei selbstverstandlich.

Durch klare Zustandigkeiten und einheitliche Prozesse konnten nicht nur Effizienzgewinne
entstehen, sondern auch mehr Raum fiir Innovation und strategisches Handeln. Fiir die
Beschdftigten wiirde das Modell neue Entwicklungsperspektiven erdffnen, interdisziplindres
Arbeiten fordern und die Identifikation mit einer zukunftsorientierten, gestaltenden Verwaltung
starken. Gleichzeitig konnten Skaleneffekte realisiert und die Verhandlungsposition Berlins
gegeniiber Anbietern deutlich gestdrkt werden, was perspektivisch zu einer deutlich

wirtschaftlicheren Beschaffung fiihren wird.

Die bisherige Erarbeitung und Bewertung hat gezeigt, dass das Land Berlin den aktuellen und
kiinftigen Herausforderungen weder in den derzeitigen Strukturen noch durch einzelne
Mafinahmen der Vergabestrukturreform, sondern nur mit einer grundlegenden Reform seiner
Vergabestrukturen im Agenturmodell wirkungsvoll und zukunftstest gerecht werden kann. Dabei
soll das Agenturmodell ,,nicht tiber Nacht“ etabliert werden, sondern sukzessive, ndmlich

entsprechend der schrittweisen und stets zu evaluierenden Warengruppenbiindelung.

Der Regierende Biirgermeister von Berlin
In Vertretung

Martina Klement
Staatssekretdrin fiir Digitalisierung

und Verwaltungsmodernisierung / CDO
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1.Executive Summary

Die vorliegende Bestandsaufnahme des Berliner Vergabewesens im Bereich der Liefer- und
Dienstleistungen erlaubt fiinf zentrale Erkenntnisse, die als Fundament fiir die Weiterentwicklung und
Umsetzung einer zukiinftigen Vergabestrukturreform dienen.

Erstens zeigt sich, dass das Berliner Vergabewesen im Bereich der Liefer- und Dienstleistungen stark
durch eine Vielzahl dezentral agierender Akteure geprdgt ist. Diese fragmentierte Struktur fiihrt
dazu, dass unterschiedliche Beschaffungswege parallel existieren, was wiederum zu einer erhéhten
Arbeitsbelastung und ineffizienten Ressourcennutzung fiihrt. Eine ibergreifende Koordinierung und
Steuerung des Vergabewesens ist bislang kaum vorhanden oder nur in Ansdtzen erkennbar - wird
von Vergabestellen jedoch ausdriicklich gewiinscht.

Zweitens wird deutlich, dass zahlreiche strukturelle Hiirden den Beschaffungsprozess erheblich
erschweren. Dazu zdhlen insbesondere das Fehlen standardisierter und einheitlicher
Vergabeprozesse, unzureichende Digitalisierung (z.B. aufgrund des Fehlens eines
flachendeckenden Vergabemanagementsystems), ungedeckte Schulungsbedarfe sowie ein
mangelhafter systematischer Wissenstransfer zwischen den Vergabestellen - etwa im Hinblick auf
dhnliche Bedarfe oder bestehende Lésungsansdtze.

Drittens ldsst sich aus der Bestandsaufnahme ein Bedarf an strategischer Beratung und der
Wunsch nach stdrkerer Biindelung/Zentralisierung ablesen: Es fehlt an berlinweiten zentralen
Impulsen fiir eine strategische Beschaffungsplanung und strukturierte Zusammenarbeit, etwa bei
der Biindelung Ghnlicher Bedarfe oder bei Standardisierungsvorgaben.

Viertens ist festzustellen, dass trotz des groflen Engagements der beteiligten Stellen keine
belastbare Datenbasis zur Vergabepraxis existiert. Dies ist vor allem auf das weitgehende Fehlen
einer systematischen und digitalen Erfassung von Beschaffungsdaten sowie auf die dezentralen
Strukturen zurlickzufiihren. Ohne transparente und vergleichbare Daten wird jedoch eine
strategische Steuerung und Weiterentwicklung des Vergabewesens erheblich erschwert.

Fiinftens ergibt sich aus den erhobenen Informationen eine nachdriickliche Forderung nach einer
Entbiirokratisierung der (Landes-)Vergaberegelungen. So hat die Bestandsaufnahme gezeigt,
dass auch das Berliner Vergaberecht ein deutliches Einspar- und Optimierungspotential fiir flexible,
ziigige und moderne Beschaffungen in sich tragt: Als ein wesentlicher Hebel fiir den Ausgleich
zwischen Wettbewerb und Aufwand der Mitarbeiter der Berliner Verwaltung wurde vielfach die
angemessene Erhohung der Wertgrenzen genannt. Die aktuellen Wertgrenzen, beispielsweise fiir
Direktauftrdge, ausgewdhlte Vergabeverfahren sowie die Anwendung des Berliner Ausschreibungs-
und Vergabegesetzes (BerlAVG) insgesamt, werden als (deutlich) zu niedrig angesehen. Dadurch
missen auch bei geringfiigigeren Beschaffungen aufwdndige Vergabeverfahren durchgefihrt
werden, was erhebliche personelle und zeitliche Ressourcen bindet, die flexible Bedarfsdeckung
erschwere und den Wettbewerb minimiere. Ausweislich des Vergabeberichts 2024 ist der
drittmaf3geblichste Punkt, warum sich Unternehmen nicht an Berliner Ausschreibungen beteiligen,
der hohe Aufwand fiir die Angebotserstellung infolge des BerlAVG.! Viele Unternehmen,

! Vergabebericht 2024, Drs. 19/2316 vom 12.3.2025, S. 58.
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insbesondere auch kleine und mittlere, bestdtigen, dass das BerlAVG als von der Teilnahme
abhaltend oder jedenfalls als belastend angesehen wird;? viele Vergabepraktiker im Land Berlin
stellen eine sinkende Anzahl an Bietern fest® Im Rahmen der Bestandsaufnahme zur
Vergabestrukturreform wurde zuweilen die Abschaffung des BerlAVG - in jedem Fall aber dessen
spirbare Verschlankung - angeregt. Begriindet wurde dies damit, dass die darin aufgestellten
zusdtzlichen Vorgaben fiir Vergabeverfahren sich als nicht praxistauglich erwiesen héatten und
tiberdies groflen Aufwand nach sich ziehen wiirden, was wiederum die Beteiligung von
Unternehmen an Berliner Ausschreibungen weiter sinken liefle. Uberdies hat sich der Zugang zu
offentlichen Auftrdgen des Landes Berlin fiir kleine und mittlere Unternehmen infolge des BerlAVG
grundsatzlich verschlechtert.* Im Rahmen der Bestandsaufnahme zur Vergabestrukturreform wurde
- unter Verweis auf den Entwurf des Vergabetransformationspakets des Bundes 2024 - zudem
darauf hingewiesen, dass eine , Experimentierklausel“ zur erforderlichen und angemessenen
Flexibilisierung der Beschaffung im Land Berlin beigetragen wiirde.

Insgesamt zeigen die Ergebnisse ein deutliches Entwicklungspotenzial im Berliner Vergabewesen -
insbesondere mit Blick auf organisatorische, strukturelle und technische Aspekte. Eine
wirkungsorientierte Weiterentwicklung in diesen Bereichen schafft splirbaren Raum fiir die nétige
Modernisierung, Effizienz, Transparenz und Steuerungsfdhigkeit. Uberdies wurde zuweilen der
Wunsch mitgeteilt, dass eine einheitliche Praxis hinsichtlich der Entsperrung von
Verpflichtungsermdchtigungen etabliert wird.

1. Einfiihrung in die ,,Vergabestrukturreform*

Das Vergabewesen im Bereich Liefer- und Dienstleistungen ist eine wesentliche Grundlage fiir die
Funktionsfahigkeit und Innovationskraft des Landes Berlin. Es braucht ein effizientes, modernes und
zukunftsfdhiges Vergabewesen, damit die Berliner Verwaltung wirksam, dienstleistungsorientiert und
zukunftsweisend auf Bedarfe und Verdnderungen reagieren kann. Mit einem Vergabevolumen von
mehreren Milliarden Euro in Berlin allein im Bereich Liefer- und Dienstleistungen ist die 6ffentliche
Beschaffung zugleich fiir die Wirtschaft ein wichtiger Faktor.

Gleichwohl wird die Organisation und Durchfiihrung von Vergabeverfahren im Land Berlin oftmals
als nicht modern, eher schwerféllig und wenig flexibel wahrgenommen. Hinzu kommen die
bestehenden  Herausforderungen, wie  Fachkrdftemangel,  demografischer  Wandel,
Haushaltszwénge, dynamische Marktentwicklungen, das Sondervermdgen auf Bundesebene unter
gleichzeitigem Anstieg der Erwartungen der Biirger an eine funktionierende, moderne Verwaltung.

Um den wachsenden Herausforderungen angemessen und wirkungsvoll zu begegnen, hat sich der
Senat in den Richtlinien der Regierungspolitik 2023-2026 zum Ziel gesetzt, das Vergabewesen zu
modernisieren und zeitgemd&B zu organisieren.® Der Rechnungshof von Berlin untersuchte die
Wirksamkeit des im Jahr 2018 getroffenen Senatsbeschlusses zur Einrichtung zentraler

2 Vergabebericht 2024, Drs. 19/2316 vom 12.3.2025, S. 59 - 50% der im Rahmen des Vergabeberichts Berlin 2024
Befragten.

3 Vergabebericht Berlin 2024, Drs. 19/2316 vom 12.3.2025, S. 49.

4 Vergabebericht 2024, Drs. 19/2316 vom 12.3.2025, S. 78 - 50% der im Rahmen des Vergabeberichts Berlin 2024

befragten Unternehmen.

5 Vorlage der Regierenden Biirgermeisterin vom 18. Januar 2022 an das Abgeordnetenhaus zur Billigung der Richtlinien der
Regierungspolitik (Drs. 19/0114), S. 67.
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Vergabestellen in der Landesverwaltung Berlin. In seinem Jahresbericht 2023 kommt er zu dem
Ergebnis, dass die ,Berliner Vergabeorganisation einen Neustart braucht“ und definiert darin
folgende Erwartungen:

- Systematische und transparente Erfassung von Vergabedaten

- Organisation des Berliner Vergabewesens neu aufstellen und weiter biindeln

- Aufgaben der fiir Vergaben zentral zusténdigen Stellen klar und verbindlich festlegen und
Personalbedarfsermittlungen durchfiihren

- Erfolgskontrolle auf Basis einer kennzahlenorientierten Steuerung. ®

Diese Erwartungen hat das Abgeordnetenhaus von Berlin ibernommen und fordert vom Senat
deren Umsetzung.” Zudem soll die Senatskanzlei dem Hauptausschuss eine Darstellung der
finanziellen und personellen Konsequenzen hinsichtlich der Mafinahmen zur Neuorganisation und
Modernisierung des Vergabewesens im Vergleich zur aktuellen Organisation des Vergabewesens
vorlegen.®

Die Reform des Vergabewesens im Liefer- und Dienstleistungsbereich (im Folgenden
JVergabestrukturreform*) obliegt der Senatskanzlei unter der federfiihrenden Verantwortung der
Chief Digital Officer (CDO) des Landes Berlin. Zur Unterstiitzung bei der Umsetzung der
Vergabestrukturreform beauftragte der Regierende Biirgermeister von Berlin - Senatskanzlei,
vertreten durch die CDO des Landes Berlin, im Dezember 2024 die Beratergemeinschaft - Luther
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH und Possible GmbH.

Die Vergabestrukturreform wird durch eine mehrstufige Governance-Struktur getragen, die klare
Verantwortlichkeiten in der Steuerung und Umsetzung sichert. Die Beschlussinstanz bildet der Senat
von Berlin (unter Einbindung des RdB), der verbindliche Entscheidungen zu strategischen
Umsetzungspfaden trifft. Die Entscheidungsinstanz liegt bei der CDO. Die operative Verantwortung
liegt bei der Projektleitung (Stab D/CDO mit Unterstiitzung der Beratergemeinschaft), die die
fachliche Federfiihrung innehat und die laufende Umsetzung steuert. Das Projektteam setzt sich aus
Vertretern von vier Senatsverwaltungen (Senatskanzlei; Senatsverwaltungen fiir Inneres und Sport;
Wirtschaft, Energie und Betriebe; Finanzen) sowie vier Berliner Bezirken (Charlottenburg-
Wilmersdorf, Lichtenberg, Neukdlln, Mitte) zusammen. Es begleitet anlassbezogen die Umsetzung
der Arbeitspakete, bringt Praxisexpertise ein und wirkt an der Entwicklung der strategischen
Grundlagen sowie der organisatorischen Vorschldge mit. Flankierend unterstiitzt ein Experten-
Forum, das aus Experten, wie Vertretern der Senatsverwaltungen, Bezirken, dem IT-
Dienstleistungszentrum Berlin (ITDZ Berlin) und dem Landesverwaltungsamt (LVwA) besteht, die
Evaluation von Zwischenergebnissen und bringt anlassbezogen die erweiterte Praxisexpertise ein.

Ausgangspunkt der Umsetzung der Vergabestrukturreform war die Durchfiihrung einer umfassenden
Bestandsaufnahme zum Vergabewesen im Bereich Liefer- und Dienstleistungen einschliefllich
freiberuflicher Leistungen in der Berliner Landesverwaltung.’ Diese erfolgte im Sinne der

6 Rechnungshof von Berlin, Jahresbericht 2023, ,Ein Kessel Buntes® S. 128 Rn. 145.

7 Abgeordnetenhaus von Berlin, Beschluss Nr. 2024/51/31 vom 04.07.2024 (Drs. 19/1806), S. 2 Ziff. 1.1.

8 Abgeordnetenhaus von Berlin, Hauptausschuss, Beschluss, 61. Sitzung, 15.5.2024 zu Punkt 25 der TO (Protokoll 19/61).

° Die im vorliegenden Bericht enthaltenen Angaben betreffen Liefer- und Dienstleistungen einschlieflich freiberuflicher Leistungen ohne
Architekten- und Ingeieurleistungen. Diese wurden separat herausgerechnet und sind in den in diesem Bericht dargestellten
Ergebnissen nicht beriicksichtigt.
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umfassenden Ermittlung des Status einschliefllich der Identifizierung von Herausforderungen und
Verbesserungspotentialen.

Der nachfolgende Bericht ist wie folgt gegliedert: Nach einer Beschreibung der angewandten
Methodik werden iibergeordnete Erkenntnisse dargestellt, und sodann Erkenntnisse auf Basis der
Bestandsaufnahme in einzelnen Handlungsfeldern identifiziert.

1.2 Methodisches Vorgehen

1.2.1 Erhebungsform und Rahmenwerk

Die Bestandsaufnahme wurde anhand einer Kombination aus qualitativen und quantitativen
Erhebungsformen konzipiert. Grundlage der Bestandsaufnahme war ein Rahmenwerk, das die
zentralen Erhebungsbereiche des Vergabewesens systematisch erfasst. Ziel war es, in moglichst
groflem Umfang relevante Daten, Fakten und Informationen in Bezug auf die unmittelbare
Landesverwaltung sowie ausgewdhlter nachgeordneter Behdrden sowie des ITDZ Berlin zu erheben
und zusammenzutragen. Zur besseren Lesbarkeit wurden die Erkenntnisse anschlieflend in
iibergeordnete Erkenntnisse (Akteure, Vergabeverfahren und Warengruppen) und vier
Handlungsfelder (Vergabeprozesse, Vergabeorganisation, Personal und Kultur und sonstige
Rahmenbedingungen) strukturiert (siehe Grafik 1):

Parspektive Bereich Elemente Kapitel der Bestandsaufnahme

Auftragsgegenstand / Art

des Auftrags Vergabevolumina

Ubergeordnete

Bestandsaufnahme

Vergabewesen
Berlin

Grafik 1: Rahmenwerk fiir die Bestandsaufnahme

Verfahrensarten & Dauer

Einbindung & Aufgab

Nachpriifungs-verfahren
& Riigen

zVSt

Digitale Platformen &
Systeme

Personalausstattung &
Ausbildung

Koop mit Bedaristragern &
zentr. Akteuren

Optimierung der
Zusammenarbeit

Sachmittel &
Fremdleistungen

Steuerung & Controlling

Innovationssirategien &
Instrumente

ung &
Muster

Datenmanagement &
Monitoring

Kultur

Rahmenvertrage &
Vergabebeteiligung

Zustandigkeit & Rollen

Nachhalfige Beschaffung
Einbindung Stari-Ups und
KMUs

Sonstige
Rahmenbedingungen

1.2.2 Erhebungsinstrumente und Datengrundlage

Erkenntnisse

Akteure

Vergabeverfahren

Warengruppen

Erkenntnisse in vier
Handlungsfeldern:

Vergabeprozesse

Vergabeorganisation

Personal & Kullur

Sonstige
Rahmenbedingungen

Die Datenerhebung zur systematischen Erfassung der anhand des Rahmenwerks festgelegten
Handlungsfelder erfolgte durch den Einsatz von drei sich gegenseitig ergdnzenden
Erhebungsinstrumenten. Erhebungsgegenstand war das Berliner Vergabewesen im Bereich der
Liefer- und Dienstleistungen durch die Einbindung von Vergabestellen und weiteren relevanten
Fachbereichen in allen Senats- und Bezirksverwaltungen sowie ausgewdhlten nachgeordneten
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Behdrden (ITDZ Berlin, LVWA, LAF, LEA, LABO, Polizei und Feuerwehr). Insgesamt wurden so 72
verschiedene Einheiten im Bereich Liefer- und Dienstleistungen einschliefllich freiberuflicher
Leistungen erreicht, auf die im Folgenden als ,,das Berliner Vergabewesen® Bezug genommen wird.

a) Standardisierter Online-Fragebogen

Der Fragebogen bildete das zentrale Erhebungsinstrument. Er wurde an insgesamt 30 zentrale
Vergabestellen mit der Bitte um Weiterleitung an weitere Abteilungen innerhalb der adressierten
Hduser versandt. Insgesamt umfasste der Fragebogen 122 Fragen zu acht an den Rahmenwerk-
Handlungsfeldern angelehnten Bereichen: Auftrdge und Vergabeverfahren, Effizienz, Struktur und
Kapazitdten der zentralen Vergabestellen, Zusammenarbeit mit Bedarfstrdgern und anderen
zentralen Vergabestellen, Personalausstattung und Personalausbildung, Fremdleistungen und
Sachmittel, Kultur und Kommunikation, Innovationsbestrebungen und Innovationsbereiche,
Nachhaltigkeitsbestrebungen und Nachhaltigkeitsbereiche. Neben geschlossenen Antwortformaten
enthielt der Fragebogen vertiefende Freitextfelder sowie die Mdoglichkeit zur Bereitstellung
ergdnzender Dokumente (z.B. Vergabedatenbanken, Organigramme, Aufgabenbeschreibungen,
Stellenplane) durch die Teilnehmenden. Insgesamt wurden 72 Fragebdgen ausgefiillt, davon 30
von zentralen Vergabestellen und 42 von dezentralen Stellen, die ebenfalls Vergaben durchfiihren.
Der Fragebogen wurde in enger Zusammenarbeit mit dem Projektteamerarbeitet.

b) Durchfiihrung qualitativer Interviews mit ausgewdhlten zentralen Vergabestellen

Zur Vertiefung einzelner Themen und zum besseren Verstdndnis interner Abldufe und
Herausforderungen wurden zusdtzlich 17 leitfadengestiitzte Interviews mit Vertreterinnen und
Vertretern ausgewdhlter zentraler Vergabestellen aus sechs Senatsverwaltungen, sechs
Bezirksdmtern und fiinf nachgeordneten Behérden durchgefiihrt. Der Inhalt des Interviewleitfadens
orientierte sich im Wesentlichen an den Inhalten des Online-Fragebogens. Diese wurden in
thematische Cluster unterteilt, um eine dialogbasierte Auseinandersetzung mit zentralen
Problemstellungen zu erméglichen.

c) Dokumentenanalyse und Good Practice-Recherche

Ergdnzend wurden offentlich verfiigbare Informationsquellen sowie verwaltungsinterne Quellen
analysiert, darunter Organigramme, Daten zu Vergabeverfahren, Prozessbeschreibungen,
politische Beschliisse, der Vergabebericht 2016 sowie 2024, die Vergabestatistik des Statistischen
Bundesamts  (Destatis) und  Priifberichte.  Eine wichtige Datenquelle bilden 59
Vergabedatenbanken, welche im Rahmen der Fragebogenumfrage ibermittelt wurden, und
Informationen zu insgesamt 8.060 Verfahren im Jahr 2024 im Liefer- und Dienstleistungsbereich
beinhalten. Diese Vergabedaten stammen von zentralen und dezentralen Vergabestellen der
Senats- und Bezirksverwaltungen sowie ausgewdhlten nachgeordneten Behorden, die entweder
aufgrund ihres grof3en Vergabevolumens oder einer Sonderrolle im Berliner Vergabewesen (siehe
hierzu im Einzelnen unten) mit in die Betrachtung einbezogen wurden. Dariiber hinaus wurden
Organigramme, Stellenpldne und Aufgabenbeschreibungen einzelner Verwaltungseinheiten
bereitgestellt, die die Analyse der organisatorischen und personellen Rahmenbedingungen
unterstitzen.
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Parallel erfolgte eine strukturierte Good-Practice-Recherche von nationalen und internationalen
Vorbildern, um anhand derer im ndchsten Schritt etwaig libertragbare Ansdtze fiir das Land Berlin
zu identifizieren.

1.2.3 Auswertung und Integration der erhobenen Daten

Die Auswertung des Fragebogens erfolgte systematisch entlang der Themenfelder des
Rahmenwerks. Quantitative Ergebnisse wurden deskriptiv-statistisch aufbereitet, Freitextantworten
inhaltsanalytisch kategorisiert. Die Interviewinhalte wurden thematisch kodiert und mit den
Umfrageergebnissen gespiegelt. Ergdnzende Erkenntnisse aus der Dokumentenanalyse und der
Good-Practice-Recherche wurden zur Kontextualisierung herangezogen.

Die Ergebnisse wurden abschlieflend konsolidiert, priorisiert und strukturiert, um konkrete
Handlungsbedarfe und strategische Ansatzpunkte abzuleiten.

1.2.4 Einordnung und Reichweite der Datengrundlage

Mithilfe der gewdhlten Erhebungsmethoden sowie den Riickgriff auf vielfaltige Datengrundlagen -
ergdnzt durch eine auf3ergewdhnlich hohe Riicklaufquote des Fragebogens - konnte die bislang
umfassendste empirische Bestandsaufnahme des Berliner Vergabewesens realisiert werden.

Aufgrund der dezentralen Struktur des Berliner Vergabewesens und des Fehlens einer
systematischen, kontinuierlichen Datenerhebung kann die vorliegende einzigartig umfassende
Bestandsaufnahme gleichwohl nicht als vollstdndig verbindliches Abbild des Vergabewesens im
Bereich der Liefer- und Dienstleistungen 2024 betrachtet werden. So bestehen beispielsweise
erhebliche Unterschiede in der Qualitdt und Verfligbarkeit der bereitgestellten Daten. Auch
unterschiedliche Ricklaufquoten von Vergabestellen, beispielsweise von Fachbereichen, fiihren
dazu, dass nicht alle im Jahr 2024 im Liefer- und Dienstleistungsbereich durchgefiihrte Vergaben
vollumfdnglich abgebildet werden kénnen. Letztlich ist das erhobene Gesamtbild auch von der
Begrenzung auf Vergabeverfahren im Jahr 2024 beeinflusst. Verzerrungen durch mehrjghrige
Vergaben und Rahmenvereinbarungen kénnen aufgrund des Berichtszeitraums nicht abschlief3end
abgebildet werden. Gleichwohl lassen sich aussagekraftige Schlisse aus den erhobenen
Informationen ziehen.

2. Ubergeordnete Erkenntnisse zum Vergabewesen

2.1 Akteure und Prozessarchitektur

Das Vergabewesen im Land Berlin ist durch eine historisch gewachsene und dezentrale Struktur
geprdgt, die sich sowohl auf der Senats- als auch auf der Bezirksebene widerspiegelt. Trotz
verschiedener Zentralisierungsansdtze und vorhandener zentraler Vergabestellen bleibt die
Vergabepraxis spirbar fragmentiert. Die in dieser Bestandsaufnahme erhobenen Daten
untermauern den fragmentierten Charakter und die Vielfalt von Beteiligten im Beschaffungswesen.
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Die Akteurslandschaft des Berliner Vergabewesens im Bereich der Liefer- und Dienstleistungen setzt
sich im Wesentlichen aus den folgenden fiinf Akteuren zusammen:

1) Bedarfstrdger (dezentral) in Senatsverwaltungen, Bezirksémtern und nachgeordneten
Behorden wie beispielsweise der Feuerwehr, der Polizei oder dem Landesamt fir
Flichtlingsangelegenheiten (LAF). Bei Bedarfstragern handelt es sich um die grofie Vielfalt
an Fachbereichen innerhalb der Verwaltungen, welche je nach geltender Wertgrenze ihre
Bedarfe direkt selbst beschaffen kdnnen, die Beschaffung mithilfe zentraler Vergabestelle
abwickeln oder iiber das Sammelbestellverfahren des Landesverwaltungsamtes (LVwA)
oder iiber Bestellungen beim IT-Dienstleistungszentrum Berlin (ITDZ Berlin) einkaufen.

2) Sonstige dezentrale Stellen, welche fiir Fachbereiche oder stellvertretend fiir andere
Bereiche Vergaben durchfiihren, als solche aber weder selbst Bedarfstrager noch die
zentrale Vergabestelle sind.

3) Zentrale Vergabestellen in den elf Senats- und zwolf Bezirksverwaltungen sowie
nachgeordneten Behdrden, die im Einzelnen unterschiedliche Aufgabenbeschreibungen
aufweisen, jedoch im Wesentlichen fiir die rechtssichere Durchfiihrung von
Vergabeprozessen innerhalb ihrer Verwaltungen zustdndig sind. Dabei gibt es grofie
Unterschiede hinsichtlich der Verortung der zentralen Vergabestelle in der
Aufbauorganisation der jeweiligen Verwaltung (siehe Ziff. 3.2 Handlungsfeld
Vergabeorganisation). Diese befindet sich beispielsweise in Finanzabteilungen,
Rechtsdmtern, Serviceeinheiten, oder Fachbereichen.

4) Vergabestellen des ITDZ Berlin und LVWA, welche - in ihrem jeweiligen Anwendungsbereich
- als zentrale Einkdufer fiir die gesamte Berliner Verwaltung agieren. Im Fall des LVwA
konnen Bedarfstrager Waren iiber das eWarenhaus des LVwA bestellen oder per
Sammelbestellverfahren ausgewdhlte Waren abrufen. Im Falle des ITDZ Berlin ist die
Berliner Verwaltung zur Abnahme der verfahrensunabhdngigen IKT sowie Basisdienste der
Informations- und Kommunikationstechnik beim ITDZ Berlin verpflichtet, sodass das ITDZ
Berlin selbst zentraler Dienstleister ist. Dariiber hinaus kdnnen weitere Waren iiber einen
Webshop bezogen werden. Zudem ist das ITDZ Berlin selbst 6ffentlicher Auftraggeber.

5) Lieferanten und Dienstleister sind ebenfalls als Akteure innerhalb des Vergabewesens zu
beriicksichtigen. Hierbei handelt es sich beispielsweise um privatwirtschaftliche
Unternehmen wie Grof3unternehmen, KMUs oder Start-Ups, Freiberufler und
genossenschaftliche Dienstleister.

Dariiber hinaus sind im Laufe des Beschaffungsprozesses weitere Abteilungen eingebunden. Diese
beinhalten etwa die Haushalts- und Finanzabteilungen oder Rechtsabteilungen. Die grundlegende
Prozessarchitektur der Beschaffungswege aus Sicht von Bedarfstrégern lasst sich entsprechend der
Grafik 2 skizzieren. Es existieren somit mindestens fiinf verschiedene Wege im Berliner
Vergabewesen: 1) Direktauftrdge von Bedarfstrégern, 2) Vergaben iiber dezentrale Stellen, etwa
durch und fiir Fachbereiche oder stellvertretend fiir andere Bereiche, 3) Vergaben iiber die zentralen
Vergabestellen, sowie 4) Bestellungen {lber das eWarenhaus bzw. Abrufe iiber das
Sammelbestellverfahren des LVwA, und 5) direkte Beziige von ITDZ-Leistungen sowie Bestellungen
liber den Webshop des ITDZ.
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Direktauftrdge / Alleinstellungsmerkmal

Dezentrale Vergaben (Etwa
durch und fiir Fachbereiche
oder stellvertretend fiir andere
Bereiche)

Zentrale Vergaben iiber die
zentralen Vergabestellen (2VSt)
in Senatsverwaltungen,
Bezirksdmtern und weiteren
Behérden

Bestellungen und Abrufe iiber Lieferanten /
Sammelbestellverfahren /

eWarenhaus

Bedarfstréiger Dienstleister

Vergaben fiir Sammelbestellverfahren
Landesverwaltungsamt (LVwA)

Bestellung {iber Webshop / direkter Vergaben fiir Abrufe ITDZ-Leistungen
Bezug von ITDZ-Leistungen / / zentrale Beschaffung fiir
Inhouse-Beauftragung ITDZ IT-Dienstleistungszentrum Berlin Verwaltungen

(ITDZ Berlin)

Bereitstellung Liefer-/Dienstleistung oder freiberufliche Leistung

Grafik 2: Prozessarchitektur des Berliner Vergabewesens; Beschaffungswege aus Sichf der Bedarfstfréiger

2.2 Verteilung der Vergabeverfahren und des Vergabevolumens auf
verschiedene Akteure

Die in dieser Bestandsaufnahme erhobenen Vergabedaten weisen fiir das Jahr 2024 ein
Gesamtvolumen von rund 2,34 Milliarden Euro (Zuschlagswerte®) im Bereich Liefer- und
Dienstleistungen einschliefilich freiberuflicher Leistungen aus. Diese Zahl basiert auf libermittelten
Vergabedatenbanken zentraler Vergabestellen von Senatsverwaltungen, Bezirksverwaltungen
sowie von nachgeordneten Behdrden. Aus der zusammengestellten Vergabedatenbank lassen sich
verschiedene Erkenntnisse ableiten. Eingangs ist festzustellen, dass dieser ausgewiesene Wert nicht
als verbindliches Volumen fiir den Bereich Liefer- und Dienstleistungen 2024 anzusehen ist, da er
insbesondere aufgrund dezentraler Strukturen, nicht-digitaler Erhebung der Vergabedaten sowie
moglicher Verzerrungen durch mehrjghrige Vergaben und Rahmenvereinbarungen vorrangig eine
belastbare Anndherung darstellt.

Ergdnzend waren daher weitere Quellen zur Benennung des Vergabevolumens heranzuziehen.
Hieraus ldsst sich herleiten, dass das tatsdchliche offentliche Vergabevolumen im Land Berlin
voraussichtlich deutlich hoher liegt als die genannten 2,34 Mrd. Euro. So bewegt sich das
Vergabevolumen im Vergabebericht 2024 der Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und
Betriebe ', fiir die analysierten Jahre 2021 bis 2023 im Bereich der Unterschwellenvergabe im
Median zwischen 1.000.000 Euro und 3.030.322 Euro. Bei den Oberschwellenvergaben bewegte
sich laut Vergabebericht 2024 das Gesamtvolumen im Median zwischen 1.586.688 Euro und

10 Zur Berechnung dieser Zahl wurden alle 59 im Rahmen des Fragebogens iibermittelten Vergabedatenbanken zusammengefiihrt. Wo
verfiigbar, wurde der Zuschlagswert zur Berechnung genutzt. Fiir alle nicht-aufgehobenen Vergaben mit Auftragswerten tiber
100.000 £, bei denen kein Zuschlagswert angegeben wurde, wurde der Auftragswert der Berechnung zugrunde gelegt.

11 senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe, Vergabebericht 2024 (Drs. 19/2316), S. 17 ff.
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3.982.000 Euro. Im Vergabebericht 2016 - welcher die weiterhin einzige und aktuellste offizielle
Schatzung des gesamten Berliner Vergabevolumens enthdlt - wird das Vergabevolumen auf etwa
4 bis 5 Milliarden Euro jdhrlich geschdtzt; allerdings einschliefllich Bauleistungen. Darliber hinaus
liefert die Vergabestatistik des Statistischen Bundesamts (Destatis) orientierende Grof3en: Fiir das
Land Berlin wurden fiir das Jahr 2022 rund 2,0 Mrd. Euro und fir 2023 rund 2,8 Mrd. Euro an
Vergaben auf Landesebene registriert - allerdings wurde hier nur die Ebene der Senatsverwaltungen
berlicksichtigt.

Der Vergabebericht 2024 enthdlt keine konsolidierte Zahl zum Gesamtvolumen, jedoch eine
prozentuale Verteilung des Vergabevolumens nach Leistungsarten. Demnach entfallen 66,82 % auf
Liefer- und Dienstleistungen, 14,71 % auf freiberufliche Leistungen und 18,47 % auf Bauleistungen.
Ubertrégt man diese Verteilung auf das in der hiesigen Bestandsaufnahme dokumentierte Volumen
von 2,34 Mrd. Euro (fir Liefer- und Dienst-, sowie freiberufliche Leistungen), ergibt sich ein
hochgerechnetes Gesamtvolumen von etwa 2,77 Mrd. Euro. Davon wdren rund 1,56 Mrd. Liefer-
und Dienstleistungen, etwa 0,34 Mrd. freiberufliche Leistungen und ca. 0,43 Mrd. auf Bauleistungen
zurlickzuflihren.

Beriicksichtigt man zum einen das angenommene Gesamtvolumen von 4-5 Mrd. Euro in 2024, bzw.
2016 (allerdings inklusive Bauleistungen), sowie den Trend des wachsenden Vergabevolumens in
Berlin von 2022 zu 2023, macht diese Hochrechnung deutlich, dass eine verbleibende Liicke
besteht, die sich durch unvollstdndig gemeldete oder dezentral abgewickelte Verfahren sowie dem
Fehlen einer systematischen Vergabedatenerfassung und beispielsweise die Trennung zwischen
Bau- und Liefer- und Dienstleistungen erkldrt. Trotz dieser Unschdrfen erlaubt die vorliegende
Datengrundlage fundierte Analysen zu Trends, Verfahrensarten, Warengruppen und strukturellen
Herausforderungen.

So lasst sich eine Verteilung des Gesamtvolumen und Anzahl der Vergabeverfahren auf die
verschiedenen Verwaltungsebenen und den dazugehdrigen Verwaltungen vornehmen. Die
folgenden Grafiken illustrieren, dass das iberwiegende Vergabevolumen laut den iibermittelten
Daten auf die vier fiir die Datenanalyse ausgewdhlten nachgeordneten Behorden entféllt (41%).
28% des Vergabevolumens entfallen auf das ITDZ Berlin und LVWA, 22% auf die
Bezirksverwaltungen und 9% auf die Senatsverwaltungen (siehe Grafik 3). Bei den nachgeordneten
Behdrden nimmt das LAF mit einem Vergabevolumen von 798,7 Mio. Euro eine Sonderrolle ein.
Blickt man auf die Anzahl der Vergabeverfahren, ergibt sich eine andere Verteilung: Gut die Halfte
aller Verfahren (51%) werden von Senatsverwaltungen durchgefiihrt, gefolgt von 26% von
nachgeordneten Behdrden, sowie 19% von Bezirksverwaltungen und 4% von ITDZ Berlin und LVWA
(siehe Grafik 4).

12 Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe, Vergabebericht 2016 (Drs. 18/0651), S. 4.

13 Statistisches Bundesamt, Vergebene &ffentliche Auftréige und Konzessionen, Auftragsvolumen, Zeitraum 2021 - 2023 (Code: 79994-
0100).

1% Statistisches Bundesamt, Vergebene &ffentliche Auftréige und Konzessionen, Auftragsvolumen, Zeitraum 2021 - 2023 (Code: 79994-
0100).
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Verteilung des Vergabevolumens nach Verwaltungsebene

Jahr 2024
28% 9%
Zentrale Akteure Senatsverwaltungen;
(ITDZ, LVwA), €662.578.641,66 €201.526.051,44
22%
Bezirksverwaltungen;
€508.945.363,73

41%
Nachgeordnete Behrden
(Polizei, Feuerwehr, LAF,
LABO); €968.392.509,35

Grafik 3: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zenfralen Vergabestellen

Anzahl und Verteilung der Vergabeverfahren nach

Verwaltungsebene
Jahr 2024 4%

Zentrale Akteure
(ITDZ, LVwA); 336
26%
Nachgeordnete Behdrden
(Polizei, Feuerwehr, LAF,

LABO); 2058
51%
19% Senatsverwaltungen;
4124

Bezirke; 1542

Grafik 4: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen

Das Vergabevolumen verteilt sich darliber hinaus ungleich zwischen den einzelnen
Senatsverwaltungen bzw. Bezirksverwaltungen. Die Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und
Familie weist im Jahr 2024 das héchste Vergabevolumen auf, gefolgt von der Senatsverwaltung fiir
Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen (sieche Grafik 5). Die Bezirksverwaltungen Reinickendorf,
Charlottenburg-Wilmersdorf und Pankow weisen das gréfite Vergabevolumen auf (siehe Grafik 6).
In wenigen Ausnahmen wurden mit der Bestandsaufnahme keine Vergabedaten mitgeteilt. Bei ITDZ
Berlin, LVWA und ausgewdhlten nachgeordneten Behorden zeigen sich hohe Vergabevolumen
insbesondere beim ITDZ Berlin und dem LAF (siehe Grafik 7).
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Senatsverwaltungen mit gréfitem Vergabevolumen im

Jahr 2024
_ 80¢€ s
g e ’ 56,4
S
S s0¢ 27,0
20€ 12,7 12,2 . 11,2
e ] ] ]

B Zuschlagswert

Grafik 5: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen

Bezirkverswaltungen mit grolStem Vergabevolumen im
Jahr 2025

140 €

120€ 1151

Millionen

100 €

80€

73,3
62,7 63,5 62,1
60 € 54,1
40 30,4
i I

0€

ah

ah

B Zuschlagswert

Grafik 6: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen

13



Anhang 1 zum Konzept_Ergebnisbericht Bestandsaufnahme

Vergabevolumen bei zentralen Akteuren (ITDZ Berlin, LvWA)
und ausgewahlten nachgeordneten Behorden im Jahr 2024

1.000 €
c
e 798,7
o 800€
= 626,4
2 600¢€
400 €
200 €
36,2 80,0 89,2 55
oe e - ] :
ITDZ Berlin LVWA Feuerwehr Polizei LABO LAF

B Zuschlagswert

Grafik 7: Erstellt auf Basis der Vergabedafen von zentralen Vergabestellen (durch eine Nachmeldung am
9. Dezember 2025 wurde diese Grafik teilaktualisiert).*®

Im Hinblick auf die Verfahrensverteilung zwischen zentraler Vergabestelle und Fachbereichen [&sst
sich fiir die Ebene der Senatsverwaltungen feststellen, dass die Mehrheit der Vergaben dezentral
von den Fachbereichen und nur ein Teil iiber die zentralen Vergabestellen durchgefiihrt wird (siehe
Grafik 8). Aufgrund der geltenden Zustandigkeitsregelungen, wonach die zentralen Vergabestellen
meist ab Auftragsvolumen in Hohe von zwischen 10.000 bis 25.000 Euro eingebunden werden,
punktuell aber auch darunter (z.B. ab 1.000 Euro) wird aber dennoch der Groflteil des
Vergabevolumens zentral bearbeitet (siehe Grafik 9 und 10). Bei der Senatsverwaltung fiir
Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen finden durch das Fehlen einer zentralen Vergabestelle alle
Vergaben dezentral statt. Bei der Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport sowie der
Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe werden wiederum alle Vergaben durch die
zentralen Vergabestellen durchgefiihrt - dieses Ergebnis kdnnte aber auf unvollsténdige Daten
zuriickzuflihren sein.

Verteilung der Vergabeverfahren zwischen zentraler
Vergabestelle und Fachbereichen

12% 88%
Summe aller Senatsverwaltungen 443 3653
(Gesamtzahl der Verfahren mit
relevanten eingehandigten
Informationen: 4.096)
B Vergabeverfahren zentral B Vergabeverfahren dezentral

Grafik 8: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen

15 Die Nachmeldung betrifft das Vergabevolumen und die Verfahrensanzahl einer nachgeordneten Behérde. Die Grafik wurde in Folge
dessen aktualisiert. Die Nachmeldung wirkt sich nur marginal auf andere Angaben zur Verteilung von Vergabevolumen und Verfahren
im Land Berlin aus. Aus diesem Grund und weil eine vollsténdige Aktualisierung der Bestandsaufnahme viele Ressourcen (personell und
finanziell) nach sich gezogen hétte, wurde auf eine vollstdndige Aktualisierung verzichtet.
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EINBINDUNG DER ZENTRALEN VERGABESTELLEN NACH
WERTGRENZE

A 10.000¢ [
A 25.000¢ [N
KEINE EINHETLICHE REGELUNGEN /

ABHANGIG vON orG..verrioune N

0% 10% 20% 30% 40%

33% 33%

33%

Grafik 9, Frage 11: In welcher Form sind Vergabestellen in Ihre Organisation eingebunden? (Mit Anmerkung, dass nur 8 der 72
Teilnehmenden auf diese Frage mit einer konkreten Wertgrenze geantwortet haben. Weitere 2 Teilnehmende haben eine noch
ausstehende bzw. fehlende Organisationsverfiigung angegeben.)

Verteilung des Vergabevolumens zwischen zentraler
Vergabestelle und Fachbereichen

55,7% 44,3%

Summe aller Senatsverwaltungen €110.663.771,10 €88.187.593,77

(Gesamtvolumen der Verfahren mit
relevanten eingehadndigten
Informationen: 198.851.364,87¢€)

H Volumen zentral M Volumen dezentral

Grafik 10: Erstellf auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen

2.3 Nutzung verschiedener Verfahrensarten im Land Berlin

Mit Blick auf die Nutzung und Dauer verschiedener Verfahrensarten® im Land Berlin lassen sich
einige Trends identifizieren. Zundchst lohnt sich eine Differenzierung der ober- und
unterschwelligen Verfahren. Die Auswertung der vorliegenden Vergabedaten zeigt eine deutliche
Asymmetrie zwischen der Anzahl der Verfahren und dem zugehérigen Vergabevolumen. So
entfielen im Jahr 2024 90 % der Verfahren auf den unterschwelligen Bereich, wahrend lediglich
10 % der Verfahren oberschwellig durchgefiihrt wurden (siehe Grafik 11). Umgekehrt zeigt sich beim
monetdren Zuschlagswert folgendes Verhdltnis: 68 % des Gesamtvolumens wurde iiber
oberschwellige Verfahren vergeben, lediglich 32 % iiber unterschwellige (sieche Grafik 12). Damit
machen ein Zehntel aller Verfahren etwa zwei Drittel des Gesamtvolumens aus, und umgekehrt
kommt der GroBteil der Verfahren (90%) nur fiir ein Drittel des Vergabevolumens auf. Diese
Verteilung ist insofern erwartbar, dass unterschwellige Verfahren kleinere Volumen aufweisen,
verdeutlicht aber dennoch, dass ein erheblicher Teil des Verwaltungsaufwands durch kleinteilige

16 Es ist darauf hinzuweisen, dass die Zahl der Vergabeverfahren, bei denen die Angabe der Verfahrensart fehlt, recht hoch ist (11%).
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Vergaben im unterschwelligen Bereich entsteht. Es ist zu beachten, dass diese Zahlen sich lediglich
auf die eingehdndigten Verfahren beziehen, die Angaben zur Art des Verfahrens gemacht haben.

Aufteilung der Anzahl der Verfahren nach Ober- /
Unterschwelligkeit
Jahr 2024

10%
Oberschwellig; 665

90%
Unterschwellig; 6313

Grafik 11: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zenftralen Vergabestellen
YAufteilung bezieht sich nur auf Verfahren, mit eingesendeter Verfahrensart (insgesamt 6.978 Verfahren von den insgesamf
8060 eingesendeten Verfahren)

Aufteilung des Vergabevolumens (Zuschlagswert) nach
Ober- / Unterschwelligkeit

Jahr 2024
32%
Unterschwellig:
€739.408.355,91
68%
Oberschwellig:
€1.587.335.855,30

Grafik 12: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen
Aufteilung bezieht sich nur auf Verfahren, mit eingesendeter Verfahrensart von den insgesamt 8060 eingesendefen
Verfahren (mit einem Volumen von 2,34 Mrd. EUR)

Betrachtet man die Anzahl der Vergabeverfahren nach Verfahrensart, so sind
Verhandlungsvergaben im Unterschwellenbereich die mit Abstand meistgenutzte Verfahrensart
(insgesamt 3088 Verfahren, 38% aller Verfahren, siehe Grafik 13). Darauf folgen Direktauftrége mit
1534 Verfahren (19%). AnschlieBend sind offentliche Ausschreibungen, beschrdnkte
Ausschreibungen (mit und ohne Teilnahmewettbewerb), sowie - im oberschwelligen Bereich - offene
Verfahren die meistgenutzten Verfahrensarten.
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Die Verfahrensarten Wettbewerblicher Dialog oder Innovationspartnerschaften wurden ausweislich
der uns zur Verfigung stehenden Daten im Jahr 2024 einmal bzw. keinmal genutzt.

Aus Sicht des Vergabevolumens pro Verfahrensart (nach Zuschlagswert) ergibt sich, dass
offentliche Ausschreibungen und offene Verfahren die Verfahrensarten mit dem hdchsten
Vergabevolumen sind (siehe Grafik 14).

Anzahl der Vergabevertahren nach Verfahrensart
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Verhandlungsvergabe (unterschwellig) I —— S 3088
Direktauftrag I | 53/
Offentliche Ausschreibung I —— 845
Beschrénkte Ausschreibung I —— 8 779
Offenes Verfahren nmm—— 479
Erneuter Aufruf zum Wettbewerb im RV m 101
Verhandlungsverfahren (oberschwellig) m 80
Freiberufliche Leistungen / § 50 UVgO m 67
Nicht offenes Verfahren | 4
Wettbewerblicher Dialog 1
Innovationspartnerschaft =~ 0
Sonstige mEE 184
kKA. D 532

Grafik 13: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zentralen Vergabestellen
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Verfahrensarten (vereinfacht) nach Vergabevolumen

Millionen
€- €500 £€1.000 £1.500

Offenes Verfahren S 1.216,6 €
Offentliche Ausschreibung I — ——— 632,1€
Erneuter Aufruf zum Wettbewerb im RV~ mmmm— 219,1 €
Verhandlungsvergabe (unterschwellig) mmmmm 1413 €
Verhandlungsverfahren (oberschwellig) mmm 89,7 €
Beschrdnkte Ausschreibung B 23,1 €
Freiberufliche Leistungen / § 50 UVgO 2,0¢€
Nicht offenes Verfahren | 1,5 €
Direktauftrag = 1,3 €
Wettbewerblicher Dialog = 0,4 €
Innovationspartnerschaft =~ 0,0 €
Sonstige | 1,7 €
kA. 1 76€

Gratfik 14: Erstellt auf Basis der Vergabedaten von zenfralen Vergabestellen

Die Dauer der Vergabeverfahren mit der jeweils meistgenutzten Verfahrensart je Vergabestelle
betrdgt nach Angaben in der Bestandsaufnahme bis zu 3 Monate im unterschwelligen Bereich sowie
3-6 Monat im oberschwelligen Beriech (sieche Grafik 15 und Grafik 16). Dabei ist zu betonen, dass
die Fragebogen-Antworten und Interviews eine hohe Varianz aufweisen. Die Dauer ist insbesondere
abhdngig von der jeweiligen Verfahrensart sowie von externen Faktoren. Viele Vergabestellen
nennen das Offene Verfahren sowie das Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb als die
Verfahren mit der ldngsten Bearbeitungszeit, da sie durch komplexe Abldufe, formale
Anforderungen und gesetzlich vorgegebene Fristen geprégt seien. Zusdtzlich wird von
Vergabestellen betont, dass unzureichend sperzifizierte Bedarfsmeldungen sowie mehrstufige
Abldufe und Koordinationsprobleme mit Bedarfstrdgern den Prozess erheblich verzégern.

Als externe Faktoren, die die Verfahrensdauer beeinflussen, werden Krisen wie die Corona-
Pandemie, welche kurzfristige, zeitkritische Beschaffungen und Sonderbedarfe erforderlich machte,
genannt. Daneben wurden haushaltsbedingte Einschrdnkungen sowie externe Grofiereignisse wie
der Krieg in der Ukraine, Wahlen oder Grofdveranstaltungen genannt, die regelmdflig zu
Zusatzbelastungen durch Dringlichkeitsvergaben oder plétzliche Vergabewellen fiihren.
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Typische Dauer der meistgenutzten Verfahrensart
(unterschwellig)

70%

60%

60%

50%

40%

30% o

2T% 18%

20%

0%
< 3 Monate 3-6 Monate 6-12 Monate > 12 Monate NA

Grafik 15, Frage 5: Wie lange dauert typischerweise das am hdufigsten genutzte Vergabeverfahren in lhrer zVSt (von der
Bedarfsanmeldung in der zVSt bis zur Zuschlagserteilung)? Bitfe schéifzen Sie fiir Verfahren im Unferschwellenbereich.

Typische Dauer der meistgenutzten Verfahrensart
(oberschwellig)

50%
40% 39%

) 32%
30%
20% 14% 14%
10%

1%
O% ——
< 3 Monate 3-6 Monate 6-12 Monate > 12 Monate NA

Grafik 16, Frage 4: Wie lange dauert typischerweise das am héufigsten genutzte Vergabeverfahren in lhrer zVSF (von der
Bedarfsanmeldung in der zVSt bis zur Zuschlagserfeilung)? Bitte schéizen Sie fiir Verfahren im Oberschwellenbereich.

2.4 \Verteilung des Vergabevolumens auf verschiedene
Warengruppen

Das Vergabevolumen im Bereich Liefer- und Dienstleistungen im Land Berlin entfallt auf eine
Vielzahl unterschiedlicher Warengruppen. Anhand verschiedener Quellen lassen sich eine Reihe
von bedeutenden Warengruppen identifizieren. Dafiir kdnnen nicht nur die im Rahmen der
Bestandsaufnahme iibermittelten Daten (Vergabedaten, Fragebogen, Interviews), sondern auch
anderweitige Vergabedaten - beispielsweise des statistischen Bundesamts - herangezogen
werden.

Mit Blick auf Warengruppen lassen sich mindestens zwei Kategorien von relevanten Warengruppen
identifizieren. Zum einen sind dies Warengruppen mit hohem Vergabevolumen und gleichzeitig
hohem Verwaltungsaufwand. Dazu zdhlen entsprechend der Vergabedaten 2024 und der
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qualitativen Erkenntnisse aus Fragebogen und Interviews beispielsweise Schulmittagessen,
Sicherheitsdienstleistungen, Schiilerbeférderung oder Reinigungsdienstleistungen aufgrund ihrer
organisatorischen Komplexitdt und der Vielzahl an Bietern. Ebenso zdhlen IT-Beschaffungen, die mit
komplexen Leistungsanforderungen und technischen Schnittstellen einhergehen, zu dieser
Kategorie.

Besonders hervor sticht dabei die Warengruppe Schulmittagessen. Nach den iibermittelten
Vergabedaten wurden im Jahr 2024 in diesem Bereich 85 Verfahren mit einem Gesamtvolumen von
rund 371 Mio. Euro durchgefiihrt - dies entspricht etwa 22 Prozent des in der Bestandsaufnahme
erfassten Vergabevolumens 2024. Diese Zahlen bilden jedoch mdglicherweise nicht den
vollstdndigen Umfang ab, da die Vielzahl der einzelnen Lose und deren Komplexitat bei der
Erfassung nur schwer zu beriicksichtigen waren. Die Ausschreibungen in einer Vielzahl von einzelnen
Losen erfolgten - unter Federfiihrung der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Familie, welche
die Musterausschreibung entwickelt hat - durch die Berliner Bezirksverwaltungen. Die Vergaben
zeichnen sich durch eine hohe Verfahrenskomplexitat, eine auflergewdhnliche Vielzahl von Losen
und ein grofies finanzielles Volumen aus. Zudem weist auch die iiberdurchschnittliche Anzahl an
Rigen und Nachpriifungsverfahren auf eine gesteigerte Komplexitat der Beschaffung hin.
Ergdnzend lassen sich weitere Quellen wie die Vergabestatistik des Statistischen Bundesamts
(Destatis)Y fiir die Identifikation von bedeutenden Warengruppen und ihres Volumens heranziehen.
Fir das Jahr 2023 lassen sich beispielsweise hohe Volumen in den Bereichen
Kraftfahrzeugleistungen, IT-Dienstleistungen, Architekten- und Ingenieurleistungen, Reinigungs-
sowie Sicherheitsdienstleistungen erkennen. Anekdotisch lassen sich fiir diese Warengruppen auch
in den vorliegenden Vergabedaten 2024 grof3volumige Verfahren identifizieren, beispielsweise
jeweils eine Reihe von Vergaben im ein- bis zweistelligen Millionenbereich fiir Kraftfahrzeuge,
Reinigungsdienstleistungen, Planungsleistungen oder IT-Bedarfe.

Neben diesen komplexen, grofivolumigen Warengruppen lassen sich zudem Standard- bzw.
Basisbedarfe als zweite bedeutende Warengruppe anfiihren. Hierzu gehdéren Biirobedarfe,
Werbematerialien oder Mébel. Ebenso genannt wurden u.a.: Brandschutzmaterial, Dienstsiegel,
Amtsschilder, Sportgerdte, Standard-Planungsleistungen, und weitere. Die Kategorie der
Basisbedarfe fallt primér durch eine hohe Anzahl an Vergabeverfahren auf, welche damit in ihrer
Gesamtheit einen hohen Verwaltungsaufwand bedeutet.

17 Statistisches Bundesamt, Vergebene &ffentliche Auftréige und Konzessionen, Auftragsvolumen, Zeitraum 2021 - 2023 (Code: 79994-
0100).
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3. Erkenntnisse in vier Handlungsfeldern des Berliner
Vergabewesens

3.1 Handlungsfeld 1: Vergabeprozesse

3.1.1 Ausgangslage und Herausforderungen

Die Vergabeprozesse im Land Berlin weisen einige Herausforderungen auf, welche im Rahmen der
Bestandsaufnahme identifiziert werden konnten. Diese Herausforderungen bestehen vorrangig in
den Bereichen Standardisierung, dem Grad der Digitalisierung, der Qualitat der Zusammenarbeit,
sowie in der Innovationsorientierung in der Beschaffung.

Mit Blick auf die Standardisierung hat die Auswertung der Fragebogen-Antworten und Interviews
ergeben, dass im Berliner Vergabewesen bislang nur in Ansdtzen ein einheitliches Vorgehen
existiert. Derzeit unterscheiden sich die einzelnen Vergabestellen deutlich in der konkreten
Ausgestaltung  ihrer  Verfahren.  Landesweit  verbindliche  Prozessstandards  oder
Dokumentenvorlagen - abgesehen von den Formularen und Mustervordrucken der
Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Energie und Betriebe (SenWiEnBe) - fehlen weitgehend. Dies
betrifft insbesondere Vorvermerke, Bewertungsmatrizen, Vertragsmuster fiir freiberufliche
Leistungen sowie einheitliche Vorlagen zur Vergabedokumentation und Ausschreibungsunterlagen.
Zahlreiche dieser Unterlagen werden von den einzelnen Dienststellen derzeit eigenstdndig
entwickelt, was zu redundanten Aufwdnden und einer fehlenden Vergleichbarkeit zwischen den
Vergabestellen fiihrt. Die Formulare und Mustervorlagen der SenWiEnBe werden von den zentralen
Vergabestellen zwar hdufig genutzt, wie auch die quantitativen Riickmeldungen im Fragebogen
zeigen, decken jedoch nicht den Bedarf an weiteren praxisorientierten Vorlagen fiir zentrale
Dokumente wie Bewertungsmatrizen, Vertragsmuster oder Dokumentationsvermerke.

Hinsichtlich des Digitalisierungsgrads verdeutlichen die Befragungsergebnisse, dass digitale
Werkzeuge in den Vergabestellen zwar grundsdtzlich vorhanden sind, wie z.B. Excel, MS Word, e-
Akte, Laufwerk, jedoch nur fiir Teilaufgaben eingesetzt werden. Die interne Steuerung der Verfahren
erfolgt hdufig weiterhin iber Excel-Tabellen, teilweise die eAkte oder lber lokal angelegte
Ordnerstrukturen. End-to-End-digitale Workflows stellen bislang die sehr grofie Ausnahme und
Medienbriiche zwischen elektronischer Kommunikation und papierbasierten Akten die ganz
liberwiegende Regel dar. Rickmeldungen zum Fragebogen zeigen, dass derzeit nur wenige
Vergabestellen iiber Softwarelésungen verfligen, die die Vergabeprozesse digital abbilden sollen.

Die Vergabeplattform des Landes Berlin wird zwar genutzt, jedoch von vielen Vergabestellen nicht
als umfassende Unterstiitzung fiir den gesamten Verfahrensprozess beschrieben. Sie fungiert primar
als Veroffentlichungsplattform und bietet keine prozessschrittiibergreifende Lésung. Insbesondere
fehlen Funktionen zur Ablage und Pflege von Mustervorlagen oder Textbausteinen sowie zur
integrierten Verfahrenssteuerung, ebenso wie zur digitalen Erfassung der Vergabedaten. Fiir grofle
Teile der Verfahrensstrecke, wie z. B. die interne Abstimmung, Bearbeitung von Unterlagen oder die
rechtssichere Dokumentation von Anderungen im Verfahren, miissen deshalb zusdizliche Systeme
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oder manuelle Prozesse genutzt werden. Dies wird in den Interviews immer wieder als erheblicher
Effizienz- und Transparenzverlust beschrieben.

Gleichzeitig haben 4 der teilnehmenden Vergabestellen angegeben, eigene digitale Lésungen
entwickelt oder bestehende Tools weitgehend integriert zu haben. Diese werden jedoch als
»Insellésungen” beschrieben, da sie individuell aufgebaut wurden, iiberwiegend nicht ibertragbar
oder kompatibel mit den Systemen anderer Vergabestellen und insofern nicht standardisierbar sind.

Im Hinblick auf die Zusammenarbeit innerhalb der Vergabestelle wird die Qualitdt der
Zusammenarbeit mit grofler Mehrheit als sehr gut oder gut bewertet (sieche Grafik 17). Im
Gegensatz dazu ergibt sich bei der Zusammenarbeit mit anderen Bereichen ein gemischteres
Stimmungsbild. Die Auswertung der Riickmeldungen zeigt, dass die Kooperation insgesamt zwar
iiberwiegend als ,,gut“ oder ,,ausreichend” bewertet wird (sieche Grafik 18), jedoch qualitative
Defizite in der Zuarbeit wahrgenommen werden. Vergabestellen weisen vermehrt darauf hin, dass
die Zuarbeit - insbesondere der Fachbereiche - hdufig unter einem fehlenden oder nur
unzureichenden Verstdndnis der Anforderungen an eine rechtssichere Vergabe leidet. Viele
Fachbereiche betfassen sich zum ersten Mal mit diesen Vorgaben, sodass Unterlagen teilweise
verspdtet oder unvollstdndig eingehen. Daraus entstehen Riickfragen, zusdtzlicher
Abstimmungsbedarf und letztlich Verzégerungen im Verfahren.

Fachliche Zusammenarbeit innerhalb der
zentralen Vergabestelle

senr ouT N 5
cuT I 1

AUSREICHEND |} 2

UNZUREICHEND | 1

va I o

0 10 20 30 40

Grafik 17, Frage 95: Wie bewerfen Sie die fachliche Zusammenarbeit innerhalb der zV5t?
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Fachliche Zusammenarbeit mit anderen
Bereichen

SEHR GUT | 0

cuT I 25
ausreicHEND | 5

UNZUREICHEND JJ 1

Na N
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Grafik 18, Frage 96: Wie bewerfen Sie die fachliche Zusammenarbeit mit anderen Bereichen lhres Hauses?

Ebenso |dsst sich die Zusammenarbeit mit zenfralen Akteuren betrachten: Das ITDZ Berlin und das
LVWA nehmen eine bedeutende Rolle in der 6ffentlichen Beschaffung in Berlin ein. Die Kooperation
mit dem LVwWA wird Uberwiegend als unkompliziert und verldsslich beschrieben, besonders im
Bereich der Abrufscheine. Die Zusammenarbeit mit dem ITDZ Berlin wird bei zentralen IT-
Beschaffungen als hilfreich und effektiv gesehen. Auflerdem sprechen Vergabestellen
Herausforderungen wie die  Wettbewerbsfdhigkeit bei  Kosten, Lieferzeiten  und
Rahmenvertragsstrukturen an. Zudem sehen Vergabestellen Dopplungen bei angebotenen
Webshop-Ldsungen.

AbschlieBend ist erkennbar, dass in der aktuellen Praxis wenig Aufmerksamkeit auf
innovationsorientierte Beschaffungslésungen gelegt wird. Die Auswertung in Grafik 19 verdeutlicht,
dass nur acht Vergabestellen Strategien zur Beriicksichtigung innovativer Lésungen anwenden,
wdhrend 33 dies verneinen. Auflerdem integriert nur eine Vergabestelle regelmdflig
Innovationskriterien in ihre Vergabeverfahren, 14 tun dies gelegentlich und 27 iberhaupt nicht
(siehe Grafik 20).
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Strategien zu innovativen
Beschaffungslésungen

JA, FUR ALLE VERGABEVERFAHREN I

JA, ABER NUR FUR BESTIMMTE BEREICHE M
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Grafik 19, Frage 100: Gibt es in lhrer ZVSt Strategien zur Beriicksichtigung innovativer Beschaffungslsungen (etwa zum
Einsatz von neuen Technologien und Verfahren)?

Integration von Innovationskriterien in
Vergabeverfahren
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Grafik 20, Frage 103: Werden in Ihrer zVSt gezielt Innovationskriterien in Vergabeverfahren (etwa in der
Leistungsbeschreibung, Zuschlagskriterien, in der Werfungsmatrix) infegriert?

3.1.2 Vorschldge von Vergabestellen

Basierend auf den Interviews und der Fragebogenauswertung schlagen die Vergabestellen
mehrere zentrale Mafinahmen vor. Vorrangig genannt wird die friihzeitige und strukturierte
Einbindung der Bedarfstrdger, um die Qualitdt der Unterlagen zu verbessern und unndtige
Korrekturschleifen zu vermeiden. Viele Vergabestellen wiinschen sich verbindliche Prozessschritte
oder Tools zur Unterstliitzung der Bedarfstrdger bei der Vorbereitung, insbesondere bei der
Erstellung rechtssicherer und vollsténdiger Leistungsbeschreibungen.

Ein weiterer zentraler Vorschlag ist die Standardisierung und Vereinfachung von Mustervorlagen.
Gefordert wird unter anderem ein berlinweit giiltiger, regelmdflig gepflegter Vorlagensatz, der
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sowohl rechtssicher als auch praxisnah ist. Gleichzeitig soll er flexibel genug bleiben, um auch auf
nicht-standardisierte Leistungen oder innovative Vergabeformen anwendbar zu sein. Einige Stellen
sprechen sich zudem fiir die Einfiihrung eines gemeinsamen ,digitalen Werkzeugkastens” aus -
etwa mit Textbausteinen, Bewertungshilfen und Eignungskriterien fiir typische Leistungsgruppen.

Eine  wichtige  Querschnittsanforderung ist die  Einfilhrung eines einheitlichen
Vergabemanagementsystems (VMS). Dieses soll samiliche Verfahrensschritte digital abbilden,
inklusive Lieferanten- und Vertragsmanagement, und eine zentrale, automatisierte Erfassung der
Vergabedaten erméglichen. Durch ein solches System kénnten laut der befragten Vergabestellen
Bearbeitungsfristen, Dokumentation und Auswertbarkeit deutlich verbessert werden. Ergdnzend
wird die Einflihrung digitaler Kollaborationstools vorgeschlagen, insbesondere zur Verlesung,
Genehmigung, Unterzeichnung, und gemeinsamen Bearbeitung von Vergabeunterlagen. Hierfiir
werden beispielsweise Lésungen auf Basis von SharePoint, strukturierten E-Akten oder Workflow-
Plattformen genannt. Schliefllich besteht der Wunsch nach mehr Unterstiitzungs- und
Beratungsleistungen fiir strategische oder innovationsorientierte Beschaffung, z.B. bei der
Markterkundung, strategischer Verfahrensgestaltung, Wissensvermittlung, insbesondere auch
aktuelle Rechtsprechung und deren strategische Anwendung.

Der Bedarf an strukturierter Markterkundung wird vielfach betont: Fachbereiche fiihren sie aus Zeit-
oder Erfahrungsgriinden oft nicht systematisch durch, was zu veralteten Auftragswertschdtzungen
und unzureichenden Leistungsbeschreibungen fiihrt. Einige Vergabestellen beraten hierzu zwar
intensiv, kénnen aber die Markterkundung selbst nicht iibernehmen, da ihnen die fachliche Tiefe
fehlt. Eine zentrale Stelle, die Marktbeobachtung und -analyse methodisch unterstiitzt, Preise und
Innovationen  dokumentiert sowie bei funktionalen oder strategisch  orientierten
Leistungsbeschreibungen unterstiitzt, wird daher von vielen Stellen als entlastende Losung mit
erheblichem Mehrwert angesehen.

Letztlich heben die Vergabestellen im Bereich der zentralisierten Beschaffung auch die
Notwendigkeit eines einheitlichen eWarenhauses hervor.
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3.1.3 Good Practice: Die Rolle des Chief Procurement Officer (CPO) als

strategisches Steuerungsinstrument der offentlichen Beschaffung

Strategische Funktionen und Zielsetzung eines CPO

Die Einfiihrung der Funktion eines Chief Procurement Officer (CPO) hat sich im internationalen Vergleich
als wirksames Steuerungsinstrument zur strategischen Biindelung, Professionalisierung und
Effizienzsteigerung in der Ooffentlichen Beschaffung etabliert. Der CPO iibernimmt dabei die
gesamiverantwortliche Leitung der Beschaffungsstrategie innerhalb einer 6ffentlichen Institution oder
eines Staatswesens und fungiert als zentrale Instanz fiir Planung, Koordination und Weiterentwicklung der
Beschaffungsfunktion. Ziel ist es, die operative Fragmentierung aufzulésen, Synergiepotenziale zu
erschlieBen, Vergabeprozesse zu harmonisieren sowie innovations- und nachhaltigkeitsbezogene
Beschaffungsziele wirksam umzusetzen.

Internationale Vorbilder: Grof3britannien, Kanada und Australien

Ein besonders prdgnantes Beispiel findet sich im Vereinigten Konigreich. Dort wurde im Rahmen der
Verwaltungsmodernisierung auf Ebene des Cabinet Office eine libergeordnete Instanz geschaffen, die
zundchst unter dem Titel ,,Chief Procurement Officer” und spdter als ,,Government Chief Commercial
Officer fungierte. Diese Stelle trégt die strategische Verantwortung fiir die Government Commercial
Function, ein  ressortiibergreifendes  Kompetenznetzwerk, das sdmtliche kommerziellen
Beschaffungsangelegenheiten der britischen Zentralregierung biindelt. Der Ansatz verfolgt das Ziel,
durch standardisierte Einkaufsrahmen, zentrale Bedarfsbiindelung und den gezielten Aufbau von
Fachkompetenz sowohl Effizienzgewinne als auch Transparenzvorteile zu generieren. Die Erfahrungen
zeigen, dass auf diese Weise nicht nur Einsparungen erzielt, sondern auch die Zusammenarbeit mit
innovativen Marktakteuren verbessert werden konnte.

Auch in Kanada wurde in einer umfassenden Analyse des Beschaffungswesens durch das Office of the
Procurement Ombudsman die Notwendigkeit einer libergeordneten CPO-Funktion auf Bundesebene
betont. In der Bewertung wurde insbesondere auf die mangelnde Kohdrenz zwischen dezentralen
Beschaffungsstellen, die unzureichende Standardisierung und die fehlende innovationsférdernde
Steuerung verwiesen. Als Reaktion auf diese strukturellen Defizite wurde empfohlen, eine zentrale
Flihrungsfunktion mit explizitem Mandat zur strategischen Beschaffungssteuerung zu schaffen.

Der CPO als Innovationsmotor: Das Beispiel Western Australia

In Australien ist die Rolle des CPO - insbesondere im Bundesstaat Western Australia - als zentrale
Managementfunktion etabliert. Die dortigen Aufgaben umfassen sowohl die Entwicklung von
Beschaffungsstrategien als auch die Implementierung von Governance-Strukturen, die Steuerung
komplexer Vertragsverhdltnisse, das Stakeholder-Management und die Forderung innovativer und
nachhaltiger Marktansdtze. Hier zeigt sich, dass die Rolle des CPO nicht nur als verwaltungstechnische
Leitungsfunktion, sondern auch als Treiber strategischer Verwaltungsinnovation wirksam wird.
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3.2 Handlungsfeld 2: Vergabeorganisation

3.2.1 Ausgangslage und Herausforderungen

Im Handlungsfeld Vergabeorganisation kdnnen im Rahmen der Bestandsaufnahme die folgenden
zentralen Themen identifiziert werden: Eine hohe Anzahl Verantwortlicher fiir Beschaffungsprozesse
in einem dezentralen Vergabewesen, unterschiedliche organisatorische Verortung der zentralen
Vergabestellen, unterschiedliche Zustandigkeiten der zentralen Vergabestelle bzw. Schwellen, ab
welcher eine Einbindung der zentralen Vergabestelle in den Beschaffungsprozess stattfindet;
unterschiedliche Aufgabenwahrnehmung durch die zentralen Vergabestellen und die dafiir zur
Verfiigung stehende Zahl an Mitarbeitenden.

Insgesamt zeigt sich mit Blick auf das Berliner Vergabewesen im Bereich Liefer- und
Dienstleistungen eine hohe Zahl an zustdndigen Stellen, die in parallelen Strukturen Ghnliche
Aufgaben leisten. Wie bei den (ibergeordneten Erkenntnissen beschrieben, werden
Vergabeprozesse durchgefiihrt sowohl von 1) Bedarfstrégern selbst (dezentral), 2) sonstigen
dezentralen Stellen, die fiir Fachbereiche sowie stellvertretend fiir andere Bereiche Vergaben
durchfiihren, 3) dezidiert zentralen Vergabestellen in den jeweiligen Verwaltungen, sowie 4)
Vergabestellen bei zentralen Akteuren wie dem ITDZ Berlin oder LVWA. Insgesamt ergibt sich so
ein dezentrales Vergabewesen: Mit Ausnahme der Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung, Bauen
und Wohnen existiert zwar pro Verwaltung mindestens eine zentrale Vergabestelle, allerdings
zusdtzlich eine Reihe weiterer Stellen, die (dezentral) Vergaben durchfiihren. Die befragten
zentralen Vergabestellen GufBBern dabei, dass sie weder alle Vergabeprozesse betreuen, noch
zwingend in Kenntnis lber diese sind. Mit Blick auf die Steuerungsfdhigkeiten ist ebenfalls
festzustellen, dass es innerhalb dieser dezentralen Organisation keine {ibergeordnete
Verantwortlichkeit  zur  Gestaltung und  Optimierung von  Vergabeverfahren  lber
Verwaltungsgrenzen hinweg gibt.

Die organisatorische Verortung der zentralen Vergabestellen ist in den Verwaltungen
unterschiedlich umgesetzt. Auf Senatsebene finden sich diese meist in der Abteilung Zentraler
Service oder Referat Finanzen. Allerdings gibt es auch eine davon abweichende Positionierung
etwa bei der Senatsverwaltung fiir Mobilitdt, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt, bei welcher die
zentrale Vergabestelle bei einem ausgewdhlten Fachbereich angesiedelt ist und dieser im Auftrag
die Vergaben fiir andere Bereiche durchfiihrt. Bei den Justizvollzugsanstalten (JVAs) gibt es ein
Netzwerkmodell, in welchem eine JVA mithilfe einer Servicevereinbarung als zentrale Vergabestelle
fur alle JVAs auftritt. Auf Bezirksebene wiederum gibt es eine deutlich gréfiere Varianz. Wahrend
die zentrale Vergabestelle bei einigen Bezirksverwaltungen ebenfalls bei Finanzen in der
Zentralabteilung verortet ist, gibt es auch eine Reihe von Vergabestellen in der Serviceeinheiten
Facility Management. Eine dritte Variante stellt die Ansiedlung beim jeweiligen Rechtsamt dar.

Die Zustandigkeiten der Vergabestelle fiir (innerhalb der jeweiligen Verwaltung) zentralisierte
Beschaffungsprozesse variiert ebenfalls stark. Die Schwelle zur Zustdndigkeit der Vergabestelle
schwankt zwischen 1.000 Euro und 25.000 Euro, befindet sich meist allerdings zwischen 10.000
Euro und 25.000 Euro. Entsprechend dieser Diskrepanzen zeichnet sich auch ein gemischtes Bild
zur jeweiligen Einbindung der Vergabestelle (siehe Grafik 9 und Grafik 21). Eine dezentrale
Beschaffung, bei der Vergaben von verschiedenen Einheiten durchgefiihrt werden, sowie
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Mischformen der zentralen und dezentralen Beschaffung liberwiegen im Berliner Vergabewesen
deutlich.

Einbindung der zentralen Vergabestellen

ZENTRAL (EINE ZENTRALE VERGABESTELLE
FUR ALLE VERGABEN) - 7

DEZENTRAL (VERGABEN WERDEN VON

DURCHGEFUHRT)
MISCHFORM (ZENTRALE VERGABESTELLE _ 20
UND DEZENTRALE BESCHAFFUNG)

0 10 20 30 40

Grafik 21, Frage 11: In welcher Form sind Vergabestellen in Ihre Organisation eingebunden?

Dariiber hinaus ist erwdhnenswert, dass explizit in vier Fallen eindeutige Organisationsverfiigungen,
Geschafts- oder Arbeitsanweisungen fehlen und somit zu Unsicherheiten in der Vergabepraxis
fiihren (z.B. durch ausstehende oder fehlende Regelungen).

Beriicksichtigt man den Zeitpunkt der Einbindung der Vergabestelle, lasst sich auflerdem
erkennen, dass Vergabestellen zumeist erst kurz vor Bekanntmachung der jeweiligen Ausschreibung
einbezogen werden (siehe Grafik 22), sie werden mithin allenfalls sporadisch in die Bedarfsplanung
und Erstellung der maf3geblichen Vergabeunterlagen involviert. Bei den Aufgaben und Kapazitaten
im Bereich der Bedarfserfassung und -beratung besteht mithin Entwicklungsbedarf. Vor allem, weil
sich zentrale Vergabestellen die friihere Einbindung in die Bedarfsplanung wiinschen (siehe 3.1
Handlungsfeld 1: Vergabeprozesse).
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Zeitpunkt der Einbindung der zentralen
Vergabestelle
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Grafik 22, Frage 16: Ab welchem Zeifounkt wird lhre zVSt eingebunden?

Die Analyse der Aufgaben der zentralen Vergabestellen zeigt, dass Vergabestellen eine grofle
Vielfalt an Aufgaben iibernehmen (siehe Grafik 23). Zum einen variiert das Spektrum der von den
Vergabestellen jeweils iibernommenen Aufgaben. Insbesondere qualitative Aufgaben (z.B.
inhaltliche Eignungspriifung oder Priifung von Angeboten) werden im Gegensatz zu formellen oder
prozessualen Aufgaben (z.B. Einstellen von Vergabeunterlagen auf der Vergabeplattform des
Landes Berlin) nicht in der Breite von Vergabestellen wahrgenommen. Zum anderen ist zu erkennen,
dass die Verteilung der wahrgenommenen Aufgaben den vom Berliner Senat formulierten
Mindeststandard®® abbildet, aber nur wenige Vergabestellen das dortige optionale Leistungsprofil
in der vollen Bandbreite abdecken. Dariiber hinaus bildet die sehr geringe Wahrnehmung von
vertragsrelevanten Aufgaben wie beispielsweise Vertragsmanagement oder Vertragscontrolling
eine dritte wichtige Erkenntnis. Diese Ergebnisse decken sich mit den ausfihrlichen
Priifungsergebnissen des Rechnungshofs von Berlin in seinem Jahresbericht 2023 und bestatigen
so die bereits durch den Rechnungshof von Berlin aufgezeigten strukturellen Defizite und
Handlungsbedarfe.

18 Senat von Berlin, Senatsvorlage S-1004/2018 vom 04.02.2018, beschlossen mit Senatsbeschluss S-1269/2018 vom 03.07.2018,
veroffentlicht in: Verordnung liber die Gliederung des Bezirksamts, GVBL. 2019.
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Von zentralen Vergabestellen wahrgenommene Aufgaben

Leistungen entsprechend der Produktkataloge fiir
Durchfiihrung von Inhouse-Vergaben (z.B. ITDZ, PD -
Ortliche Verfahrensverantwortung als Kontakistelle fiir
Einstellen vorgegebener Verdffentlichungstexte auf
Einstellen von Vergabeunterlagen auf die Berliner
Eigenstdndige Erstellung oder inhaltliche Mitwirkung
Formale Eignungspriifung (Priifung des reinen
Inhaltliche Eignungspriifung (z.B. Priifung von
Abwicklung der Kommunikation mit den Bewerbern
Inhaltliche (Mit-)Beantwortung von Fragen der
Durchfiihrung von Offnungen der Teilnahme-Antrége
Formale Priifung der Teilnahme-Antrage / Angebote

Inhaltliche Priifung der Teilnahme-Antrdge / Angebote

Mitwirkung bei der Wertung der Teilnahme-Antrége /...
Verfassen von Aufkl@rungs-, Nachforderungs- und...

Mitwirken bei Aufkldrungsgesprdchen und...

Mitwirken bei Verhandlungsgesprdchen

Verfassen von Vorabinformationsschreiben gem. §...

Zuschlagserteilung
Vergabestatistikmeldung

Einholung von Wettbewerbsregisterausziigen

Erstellen der Vergabedokumentation inklusive...

Zusammenstellung der Vergabedokumentation ohne...

Beratungsleistungen zum Vergabe- und Vertragsrecht

Beratungsleistungen zu strategischen Aspekten in der...

Vertragsmanagement
Vertragscontrolling

Lieferantenmanagement
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Grafik 23, Frage 19: Welche Aufgaben ibernimmtf lhre zVSt aktuell?
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Um diese Aufgaben zu erledigen, stehen den meisten Vergabestellen zwischen einem und fiinf
Mitarbeitende zur Verfiigung (siehe Grafik 24). Dies bedeutet, dass es in der Gesamtheit zwar viele
zentrale Vergabestellen gibt, diese aber eher liber kleine Teams verfiigen.

Mitarbeitende in der zentralen Vergabestelle

1-5 I, -
6-10 NG !
11-20 N -
>20 1M °
NA - [, 0

0 5 10 15 20 25 30 35

Grafik 24, Frage 72: Wie viele Mitarbeifende sind in Ihrer zZVSt mit Vergabeftdtigkeiten befasst?

3.2.2 Vorschldge von Vergabestellen

Zahlreiche Vergabestellen fordern eine einheitliche Struktur und die Kldrung von Zustdndigkeiten
im Land Berlin. Insbesondere wird der Wunsch nach einer stdrkeren Koordinierung innerhalb des
Vergabewesens geduflert. Die aktuelle, dezentrale Organisation wird als uniibersichtlich
empfunden, da es an zentraler Steuerung, Standardisierung und Qualifizierung fehlt.

Auflerdem wiinschen sich einige Vergabestellen die Ausweitung der Aufgaben der zentralen
Vergabestelle. Als Bereiche, in denen die Vergabestelle stdrker involviert sein sollte, werden die
Bereiche Vertragsmanagement und -controlling (beispielsweise Laufzeitiiberwachung oder
Kontrolle der Vertragserfiillung), oder die Unterstiitzung bei formalen Priifprozessen wie Eignungs-
und Angebotspriifung, der Erstellung von Zuschlagsvermerken und die rechiliche Priifung von
Vertragsentwiirfen genannt. Diese Aufgabenbereiche geh6ren grundsdtzlich bereits zum
klassischen Kompetenzprofil von Vergabestellen. Die Nennung kénnte darauf hindeuten, dass sie in
der praktischen Umsetzung - etwa aufgrund begrenzter KapazitGten - nicht flachendeckend
wahrgenommen werden kénnen. Zudem berichten Vergabestellen zuweilen, dass ihre Akzeptanz
innerhalb der jeweiligen Verwaltung eher gering ist und die wichtige Rolle ihrer Tatigkeiten teils
unterschatzt wird.-

Abschlieflend heben einige Vergabestellen den Wunsch nach stdrkerer Biindelung vergleichbarer
Aufgaben sowie Zentralisierung und die Ausweitung der bereits existierenden zentralisierten
Beschaffung hervor. Bei ersterem nennen Vergabestellen die Deckung stadtweiter Bedarfe, die
aktuell dezentral stattfindet als Beispiel. Hinsichtlich der Zentralisierung wird eine zentrale
Beschaffungseinheit sowie die Zentralisierung auf Bezirks- und Senatsverwaltungsebene genannt.
Beziiglich der Ausweitung bereits existierender zentraler Beschaffung wird hinsichtlich des
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Sammelbestellverfahrens auf den breiten Bedarf an wiederkehrenden Standardprodukten
hingewiesen und sich fiir eine Ausweitung der gebiindelten Beschaffung iiber das LVWA und den
Bezug von Produkten liber ein eWarenhaus ausgesprochen. Als Beispiele fiir die Ausweitung des
Sammelbestellverfahrens werden unter anderem Fahrzeuge, Werkzeuge, Mobel, IT-
Standardtechnik, Elektrogerdte oder auch Werbematerialien, Druckerpapier und Biiromaterialien
genannt. Ebenso wird der Wunsch nach einer systematischen Bedarfserhebung zur Identifikation von
Produktgruppen geduflert.

3.2.3 Good Practice: Die Bundesbeschaffung GmbH (BBG) — Operative
Biindelung der 6ffentlichen Beschaffung in Osterreich

Struktur und strategische Zielsetzung

Die Bundesbeschaffung GmbH (BBG) ist die zentrale Einkaufsorganisation der Republik Osterreich. Sie
wurde 2001 gegriindet und ist vollstdndig im Eigentum des Bundes, vertreten durch das
Bundesministerium fiir Finanzen. lhr gesetzlicher Auftrag ist es, Produkte und Dienstleistungen effizient,
wirtschaftlich, rechtssicher und zentral fiir Einrichtungen des 6ffentlichen Sektors zu beschaffen. Die
BBG versteht sich dabei nicht nur als Einkaufsdienstleister, sondern als strategischer Partner zur
Weiterentwicklung der &ffentlichen Beschaffung - mit klarer Ausrichtung auf Professionalisierung,
Biindelung und Transparenz.

Zentralisierung und operative Leistungsfahigkeit

Die BBG bedient mehr als 2.500 &ffentliche Auftraggeber, darunter Bundesministerien, Lander, Stadte
und Gemeinden, aber auch ausgelagerte Unternehmen, Universitdten, Krankenhduser sowie weitere
Organisationen im 6ffentlichen Interesse. Durch die zentrale Biindelung der Beschaffungsaktivitaten
kénnen signifikante Skaleneffekte erzielt werden. Die operative Umsetzung erfolgt iber einen
umfassenden Katalog an Rahmenvertrdgen, die nach wettbewerblichen Vergabeverfahren
abgeschlossen werden. Diese Vertrdge stehen allen berechtigten Bedarfstrdgern zur Verfiigung und
bieten standardisierte, gepriifte und rechtssichere Bezugsquellen - insbesondere in Bereichen wie IT,
Mobilitat, Energie, Gebdudemanagement und medizinische Versorgung.

Die BBG fungiert damit als professionelle Einkaufszentrale, die nicht nur Prozesseffizienz schafft,
sondern auch die administrative Belastung dezentraler Beschaffungsstellen deutlich reduziert.
Gleichzeitig ermoglicht sie eine einheitliche Qualitats- und Rechtskontrolle sowie die Durchsetzung
strategischer Ziele, wie z. B. Umweltstandards, Innovationstérderung oder KMU-Beteiligung.

Governance und Leistungssteuerung

Die BBG operiert auf Grundlage des Bundesbeschaffungsgesetzes (BB-GmbH-Gesetz) und ist in ihrer
Geschdaftstatigkeit an die Zielvorgaben des Eigentlimers sowie an ein umfassendes Controlling
gebunden. lhre Leistungen unterliegen einer jahrlichen Erfolgspriifung, sowohl hinsichtlich der
Wirtschaftlichkeit als auch im Hinblick auf strategische und gesellschaftspolitische Wirkungen. Uber
digitale Plattformen wie den BBG e-Shop oder die ,,BBG-Ausschreibungsdatenbank” wird der Zugang
zur Beschaffung fiir Auftraggeber und Unternehmen transparent und niedrigschwellig gestaltet.
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3.3 Handlungsfeld 3: Personal und Kultur

3.3.1 Ausgangslage und Herausforderungen

Im Handlungsfeld Personal und Kultur lassen sich ebenfalls eine Reihe von Themen bzw.
Herausforderungen identifizieren. Diese umfassen die personelle Ausstattung von Vergabestellen,
die Qualifizierung und Weiterbildung der mit Vergabeverfahren betrauten Mitarbeitenden sowie
das Themenfeld des Wissensmanagements innerhalb des Vergabewesens. Aufierdem kann eine
Aussage zur aktuellen Kultur des Berliner Vergabewesens getroffen werden.

Im Bereich Personalausstattung sehen sich die befragten Vergabestellen derzeit mit
Herausforderungen konfrontiert, die in Verbindung mit der Anzahl der Mitarbeitenden generell,
aber auch mit der Personalgewinnung stehen. Wéhrend die Anzahl der Personalausstattung von
einer Mehrheit als gut oder ausreichend bezeichnet wird, beschreiben insgesamt elf Vergabestellen
die vorhandenen Personalkapazitdten als unzureichend (siehe Grafik 25). Neben Personalmangel
wird von Vergabestellen dariiber hinaus auch auf hohe Fluktuation und eine zunehmende Zahl von
Altersabgdngen hingewiesen. Dies verschdrft die ohnehin bestehende Belastung fiir die
verbleibenden Mitarbeitenden und fiihrt zusdtzlich zu einem erhohten Risiko von Wissensverlusten.

Bewertung der Personalausstattung

SEHR GUT N 2

GUT I 1 :
AUSREICHEND I -
UNZUREICHEND [N
NA I G

0 5 10 15 20 25 30 35

Grafik 25, Frage 74: Wie bewerfen Sie die Personalausstatfung im Verhdlinis zur Anzahl und Komplexitdt der
Vergabeverfahren?

Ein weiterer Aspekt ist die Schwierigkeit der Personalgewinnung fiir zentrale
Vergabestellen. Insgesamt gibt die Mehrheit der befragten Vergabestellen an, dass sie
Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung haben (siehe Grafik 26). Insbesondere werden
fehlende Bewerbungen mit der geforderten Qualifikation sowie die geringe Attraktivitat
offentlicher Stellen im Wettbewerb mit der Privatwirtschaft als Herausforderungen genannt.
So schilderten mehrere Stellen, dass selbst nach mehrfachen Ausschreibungsrunden
entweder gar keine oder nur fachfremde Bewerbungen eingingen. In einigen Fallen mussten
Stellen iiber ein Jahr lang vakant bleiben oder mit internen Notlésungen besetzt werden.
Besonders betroffen seien spezialisierte Stellen, die vertieftes Vergaberechtswissen oder
Erfahrung in komplexen EU-weiten Verfahren voraussetzen.
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Schwierigkeit bei der Gewinnung von
Mitarbeitenden
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Grafik 26, Frage 80: Gibt es Schwierigkeiten bei der Gewinnung und Bindung von qualifiziertem Mitarbeitenden fiir die
zV5t?

Neben der Personalausstattung ist auch die Qualifizierung des existierenden Personals eine
Herausforderung im Berliner Vergabewesen. Innerhalb der zentralen Vergabestellen fehlt es laut
den befragten Stellen an hinreichend qualifiziertem Personal. Viele der Mitarbeitenden haben sich
das notwendige Wissen im Rahmen ihrer Tatigkeit selbst angeeignet, wodurch die Kompetenz stark
von Einzelpersonen abhdngt. Diese personenabhdngige Expertise insbesondere in Verbindung mit
eigens aufgebauten Datenbanken oder Vorgdngen macht die Vergabestellen anfdllig fiir
Verzégerungen bei Ausfdllen oder Personalwechseln. Zwar finden in den meisten befragten Stellen
regelmdBig Schulungen statt (siehe Grafik 27), allerdings geht aus den gefiihrten Interviews
dennoch ein hoher Schulungsbedarf hervor. Viele Vergabestellen betonen das Fehlen von
systematischen Schulungsangeboten bzw. kritisieren die Qualitat und Relevanz der zur Verfligung
stehenden Schulungsangebote. Durchgefiihrte Schulungen werden somit oftmals in Eigenregie
durchgefiihrt. Als konkrete Schulungsbedarfe werden eine Reihe an Themen genannt (siehe Grafik
28).

34



Anhang 1 zum Konzept_Ergebnisbericht Bestandsaufnahme

Schulungen und Weiterbildungen im
Vergabebereich
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Grafik 27, Frage 77: Werden fir die Mifarbeitenden der zVSt regelmdBige Schulungen oder Weiterbildungen im
Vergabebereich angebofen?
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Grafik 28, Frage /9: In welchen Bereichen besteht aus lhrer Sicht der gréfite Schulungsbedarf?

Als eine weitere Herausforderung konnte die geringe Spezialisierung innerhalb der Teams
identifiziert werden. Viele Mitarbeitende betreuen sehr unterschiedliche Warengruppen und
Verfahrenstypen ohne klare Fokussierung, was die Effizienz einschrdnkt. Gleichzeitig bestehen
Unsicherheiten in der Rollenzuweisung zwischen Bedarfstragern und Vergabestellen. Oft ist nicht
klar definiert, welche Akteure fiir bestimmte Aufgaben verantwortlich sind.

Auch mit Blick auf die Qualifizierung von weiteren Beteiligten, beispielsweise Fachbereichen, fehlt
es laut der Datenerhebung an Sensibilisierung fiir die Anforderungen eines rechtssicheren
Vergabeverfahrens. Zum Beispiel duflern Vergabestellen sehr hdufig, dass sich die
Zusammenarbeit mit Fachbereichen als beratungs- und arbeitsintensiv darstellt, da Mitarbeitende
der Fachbereiche keine Vorerfahrungen in der Vergabepraxis mitbringen, ihre Bedarfe nicht in
notiger Qualitat definieren oder die Leistungsbeschreibungen nicht produktneutral ausarbeiten.
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Abschliefiend ist hervorzuheben, dass es im Wissensmanagement an systematischen Ansdtzen zur
Sicherung und Weitergabe von Erfahrungswissen fehlt. Die derzeitigen Verfahren zur
Dokumentation und zum Wissenstransfer sind in vielen Fallen unstrukturiert oder fehlen ganz. Der
drohende Verlust von Wissen durch Altersabgdnge stellt daher ein wachsendes Risiko dar. So wurde
beispielsweise aus mehreren Vergabestellen berichtet, dass zentrale Informationen zu laufenden
und vergangenen Verfahren hdufig nur in persdnlichen Arbeitsdateien oder individuellen
Ablagestrukturen einzelner Mitarbeitender vorhanden sind. Kommt es zu Personalwechseln oder
langeren Ausfdllen, ist es oft mit erheblichem Aufwand verbunden, diese Informationen wieder
aufzufinden oder fiir andere Teammitglieder zugdnglich zu machen.

Neben den strukturellen und personellen Herausforderungen zeigt sich im Berliner Vergabewesen
auch ein heterogenes Bild hinsichilich der gelebten Kultur der Zusammenarbeit. Einige
Vergabestellen bezeichnen die Arbeitskultur als konstruktiv und l6sungsorientiert, andere legen den
Fokus mehr auf Rechtssicherheit und Risikovermeidung. In mehreren Interviews wurde betont, dass
neuen Ansdtze - etwa bei der Beriicksichtigung sozialer oder innovativer Vergabekriterien - oft
durch Unsicherheiten oder fehlende Erfolgserfahrungen gebremst werden. Gleichzeitig fehlt es
hdufig an einem systematischen Austausch zwischen den Vergabestellen, um gute Praktiken oder
kreative Lésungen zu teilen.

3.3.2 Vorschldge von Vergabestellen

Im Rahmen der Interviews und der Fragebdgen haben die Vergabestellen mehrere zentrale
Mafinahmen vorgeschlagen. An erster Stelle steht der Aufbau von strukturierten
Einarbeitungsprogrammen fiir neue Mitarbeitende. Diese sollen die schnelle Ubernahme von
Aufgaben erleichtern und Wissensverluste abfedern. Ebenso wird die Einrichtung von
Nachwuchsforderprogrammen empfohlen, um qualifizierten Nachwuchs friihzeitig zu gewinnen und
zu binden.

Ein vielfach geduflerter Wunsch ist die Schaffung klar definierter Rollenprofile und
Spezialisierungen innerhalb der Teams. Ziel ist es, Vergabefachkrdfte gezielt fiir bestimmte
Warengruppen oder Verfahrenstypen auszubilden, um Effizienz und Qualitét zu steigern.

Auch im Bereich Wissensmanagement wiinschen sich die Vergabestellen berlinweite Lésungen.
Genannt werden insbesondere zentrale Wissensdatenbanken, in denen Standardverfahren,
rechtliche Entwicklungen und Best Practices dokumentiert werden. Ergénzend sollen strukturierte
Vertretungs- und Ubergaberegelungen etabliert werden, um den Verlust von Erfahrungswissen zu
verhindern.

3.4 Handlungsfeld 4: Sonstige Rahmenbedingungen

3.4.1 Ausgangslage und Herausforderungen

Die  aktuellen Wertgrenzen, beispielsweise fiir Direktauftrdge und  ausgewdhlte
Vergabeverfahren sind (deutlich) zu niedrig angesetzt. Dadurch miissen auch bei geringfiigigen

Beschaffungen aufwdndige Vergabeverfahren durchgefiihrt werden, was erhebliche personelle und
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zeitliche Ressourcen bindet und die flexible Bedarfsdeckung erschwert. Das ldsst die ohnehin
spirbar schwindende Bieterbeteiligung nach Aussagen der Vergabepraktiker weiter sinken.
Uberdies ist nicht nur im Land Berlin, sondern auch deutschlandweit, ein spiirbarer Riickgang
hinsichtlich der Bieterbeteiligung an Ausschreibungen festzustellen. So zeigt etwa der jlingst
veroffentlichte Bericht des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie auf, dass iber alle
Beschaffungsebenen hinweg iiberwiegend nur noch 2-3 Angebote oder weniger pro Verfahren
eingehen.” Auch der aktuelle Vergabebericht Berlin 2024 bestdtigt, dass viele Vergabepraktiker im
Land Berlin eine sinkende Anzahl an Bietern feststellen.?® Ausweislich des Vergabeberichts 2024 ist
der drittmafigeblichste Punkt, warum sich Unternehmen nicht an Berliner Ausschreibung beteiligen,

der hohe Aufwand fiir die Angebotserstellung.?

Sonstige vergaberechtliche Vorgaben (insb. Umwelt- und Sozialkriterien wie Frauenférderung,
Mindestlohn, [LO-Kernarbeitsnormen) aus dem Berliner Ausschreibungs- und Vergabegesetz
(BerlAVG) sowie der Verwaltungsvorschrift Beschaffung und Umwelt (VwVBU) sind aufgrund ihrer
hohen Detailtiefe in der Praxis schwer bis gar nicht umsetzbar. Der dadurch verursachte Priif- und
Dokumentationsaufwand kann von den Vergabestellen iiberdies schon aufgrund bestehender
Personal- und Ressourcenengpdsse oft nicht vollstdndig bewdaltigt werden und halt auch Bieter von
einer Beteiligung an Ausschreibungen des Landes Berlin ab. Unterschiede in den Auftragswerten,
ab denen Vorgaben aus dem BerlAVG, etwa die Verpflichtung zur Frauenférderung oder
Mindestlohnpflicht, greifen, fiihren auflerdem zu Unsicherheiten beziiglich der rechtssicheren
Ausgestaltung der Vergabeverfahren.

3.4.2 Vorschldge von Vergabestellen

Die Vergabestellen schlagen eine (deutliche) Anhebung der bestehenden Wertgrenzen vor allem
mit dem Ziel vor, kleinere Beschaffungen effizienter abzuwickeln. Die potenzielle Erleichterung der
Beteiligung von KMU und Start-Ups ist dabei aus Sicht der Vergabestellen ein niitzlicher Effekt.
Ergénzend wird eine gezielte Offnung der Vergabeverfahren durch niedrigschwelligere
Teilnahmebedingungen, losweise Vergaben und die Férderung von Nebenangeboten angestrebt,
um Innovationen besser beriicksichtigen zu kénnen.

Vermehrt wurde die Abschaffung des BerlAVG angeregt, weil die darin aufgestellten zusétzlichen
Vorgaben fiir Vergabeverfahren schon nicht praxistauglich seien und lberdies einen enormen
Aufwand nach sich ziehen. Uberdies habe sich der Zugang zu &ffentlichen Auftrdgen des Landes
Berlin fiir kleine und mittlere Unternehmen infolge des BerlAVG grundsdtzlich verschlechtert.??
Zudem existieren zuweilen entsprechende Bundesvorgaben, wie z.B. Mindestlohn. Jedenfalls aber -
so im Ergebnis der Bestandsaufnahme - wdre eine Verschlankung des BerlAVG von Néten, um
Aufwand und Nutzen in Einklang zu bringen. Dazu wdren die zusdtzlichen vergaberechtlichen
Vorgaben zielfiihrender und praxistauglicher zu formulieren, besser abzustimmen und hinsichtlich
ihrer Umsetzbarkeit regelmdafliger zu iiberpriiften. Die Vergabestellen sprechen sich - sofern das
BerlAVG ,,nur“ verschlankt werden wiirde - insbesondere fiir eine Vereinheitlichung der Werte bei
Mindestlohn und Frauenférderung sowie fiir insgesamt verstandlichere Regelungen aus. Dariiber

19 Vergabestatistik, Bericht fiir das Gesamtjahr 2022, verdffentlicht am 1.3.2025; BMWE - Vergabestatistik.
20 Vergabebericht Berlin 2024, Drs. 19/2316 vom 12.3.2025, S. 49.

21 Vergabebericht Berlin 2024, Drs. 19/2316 vom 12.3.2025, S. 58.

22 Vergabebericht Berlin Siehe zuvor, S. 61 - rund 50% der befragten Unternehmen.
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hinaus wird eine regelmdBige Uberpriifung der Umsetzbarkeit politischer Ziele fiir notwendig
erachtet. Zur Unferstiitzung der rechtssicheren Anwendung werden konkrete Umsetzungshilfen,
Musterformulierungen und eine stdrkere Differenzierung in Pflicht- und Kann-Kriterien als
erforderlich angesehen. Eine engere Anndherung mit bundesrechtlichen Vorgaben soll aus Sicht der
Vergabestellen zudem zur Vereinfachung und Flexibilisierung der Verfahren beitragen.

Uberdies wurde vermehrt unter Verweis auf den Entwurf des Vergabetransformationspakets des
Bundes 2024 und auch Hamburg darauf hingewiesen, dass zur erforderlichen und angemessenen
Flexibilisierung der Beschaffung im Land Berlin eine sog. Experimentierklausel beigetragen wiirde,
insbesondere im Bereich Verwaltungsmodernisierung und Digitalisierung.  Auflerdem wurde
vertreten, dass jedenfalls das Sondervermégen Infrastruktur und KlimaneutralitGt des Bundes
splirbare Lockerungen im Vergaberecht des Landes Berlin erfordere, das anderenfalls die
Verausgabung der Mittel als eher unrealistisch eingeschatzt werde.
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3.4.3 Good Practice: Einfiihrung einer Experimentierklausel zur

innovationsfreundlichen Vergabe in Hamburg

Einordnung und Zielsetzung

Wadhrend in Brandenburg die Anhebung der Direktauftragsgrenze auf 100.000,00 Euro angekiindigt
wurde, verfolgen Baden-Wiirttemberg und Bayern diesen Weg bereits. Beide Ldnder haben die Grenze
fur Direktvergaben auf 100.000,00 Euro angehoben, um Verfahren zu vereinfachen und Beschaffungen
zu beschleunigen. Die Freie und Hansestadt Hamburg geht mit einer zum 1. Januar 2024 eingefiihrten
»,Experimentierklausel“ einen anderen Weg: Als erstes Bundesland hat Hamburg eine
»Experimentierklausel fiir Government Technology” in ihre Verwaltungsvorschrift iiber die Vergabe
offentlicher Auftrdge aufgenommen. Ziel dieser Regelung ist es, die Vergabeprozesse in dem in der
Klausel definierten Umfang flexibler zu gestalten. Die Klausel schafft einen Rahmen, der sowohl die
besonderen Anforderungen innovativer Beschaffungsvorhaben als auch die haushaltsrechtlichen
Vorgaben beriicksichtigt.

Regelungsgehalt und Anwendungsrahmen

Die Klausel erméglicht in geeigneten Fallen die Durchfiihrung eines vereinfachten Vergabeverfahrens mit
nur einer Angebotsaufforderung (Einzelvergabe), sofern der Auftragswert den Schwellenwert von
100.000 Euro (netto) nicht iiberschreitet. Der Anwendungsbereich ist klar konturiert: Es muss sich um einen
innovativen Beschaffungsgegenstand handeln, der den Einsatz oder die Entwicklung neuartiger
Technologien oder dem Bereich der Modernisierung oder Digitalisierung der Verwaltung dient. Zudem
ist die Einbindung der stadtischen Venture-Client-Einheit ,GovTecHH” zwingend vorgesehen. Diese
ibernimmt die fachliche Begleitung des Vergabeprozesses und gewdhrleistet eine marktnahe
Bedarfsermittlung und Anbieteransprache. Die Geltungsdauer der mit dieser Klausel ermdglichten
Vertragsverhdltnisse ist auf maximal zwei Jahre begrenzt. Damit wird dem Charakter der
Experimentierklausel als innovationstérderndem Instrument Rechnung getragen.

GovTecHH

Zur operativen Umsetzung der innovationsorientierten Beschaffung hat Hamburg bereits im Jahr 2022
mit ,,GovTecHH“ eine zentrale Einheit geschaffen, die als Schnittstelle zwischen Verwaltung und
Technologieanbietern  fungiert.  GovTecHH identifiziert  verwaltungsinterne  Bedarfe  mit
Innovationspotenzial, sondiert daraufhin systematisch den Markt nach geeigneten Ldsungen und
begleitet die Verwaltungsbereiche bei der Umsetzung entsprechender Projekte. Die Einheit ist direkt bei
der Senatskanzlei angesiedelt und verfiigt iber ein spezialisiertes Know-how im Bereich GovTech sowie
iber ein belastbares Netzwerk zu technologieorientierten Anbietern.
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